R N

= | .
A R & il

"

CARTA DE
SERVICOS

CRECGISP ‘




Carta de Servicos

CARTA DE APRESENTACAO

Com o intuito de informar a
sociedade sobre o0s principais
servicos prestados pelo Conselho
Regional de Corretores de Imoé-
veis do Estado de Sdo Paulo, dis-
ponibilizamos a Carta de Servi-
cos ao Cidaddo, um material de
amplo e facil acesso e que per-
mite a interatividade, o envio de
sugestdoes e comentdrios, como
forma de contribuicdo para a
melhoria constante das ativida-
des do CRECISP.

Por meio desta publicacdo,
criamos um compromisso com
uma gestdo de qualidade, volta-
da para o constante aprimora-
mento de Nnossos servicos e pre-
ocupada, sobremaneira, com A
seguranca da sociedade em suas
transacoes imobilidrias.

Todos os servicos que o CRE-
CISP disponibiliza estao detalhados
neste material, que inclui, ainda,
O objetivo precipuo da entidade,
seus canais de comunicacdo e
atendimento, seja a seus inscritos

ou a populacdo em geral, garan-
tindo a eficiéncia e a eficdcia do
trabalho realizado.

Transparéncia em todos os pro-
cessos administrativos passa a ser,
entdo, nossa premissa bdsica e,
por meio desse expediente, pro-
porcionamos a cada cidaddo a
possibiidade de nos avaliar e su-
gerir novas posturas, com vistas ao
crescimento constante de nossas
equipes em todo o Estado.

Queremos, cada vez mais, per-
mitir que a participacdo da socie-
dade se traduza na modernidade
de nossa gestdo, acreditando que
somente dessa forma conseguire-
mos estabelecer uma relacdo mu-
tua de respeito e confianca.

Nossa Carta de Servicos €, em
Ultima insténcia, uma porta de
acesso a nossos diversos setores e
departamentos, fazendo com que
todos conhecam nosso frabalho
€ NOSSO compromisso com o bom
atendimento e a valorizacdo da
corretagem imobilidria.

Corretor de Imoveis
José Augusto Viana Neto

CRECI/SP N.° 18.285-F
Presidente
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1. O CRECISP

Principios organizacionais dispostos na Portaria n © 5823/16

MISSAO

Disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissdo de corretor de
imoveis em todo o Estado de Sdo Paulo, orientando os inscritos no
CRECISP guanto as prdticas de exceléncia, a fim de prevenir prejui-
Z0s e garantir seguranca e tranquilidade as transacdes imobilidrias,
tanto para a sociedade quanto para os profissionais envolvidos.

Ser referéncia para a sociedade, agregando conheci-
mentos continuos que promovam a melhoria dos processos in-
ternos, a qualidade dos servicos € o relacionamento com seus

inscritos e com o publico em geral, em prol do exercicio ético
da corretagem de imodveis e da valorizacdo do profissional.

VALORES

* Etica

* Moral

e Credibilidade

e Comprometimento
e Profissionalismo

1.1 Como Ser um Corretor de Imoveis

1° Passo em Transacoes Imobilidrias ou de di-
A profissdo de comretordeimoveisére-  ploma de curso superior sequencial e
gulamentada por meio da Lei Fede- tecnoldgico de Ciéncias Imobilicrias/
ral n® 6.530/78, Decreto n.° 81.871/78 Gestdo de Negdcios Imobilicrios.

de modo que, para se tornar um

profissional do mercado imobilidrio, Caso ainda ndo seja possuidor de
se faz necessdrio que o interessado um deles, deverd o interessado
seja possuidor de titulo de Técnico matricular-se numa instituicdo de




ensino para readlizacdo de um dos
Cursos € a obtencdo do respectivo
diploma, ndo sem antes cuidar de
verificar encontrar-se ela devida-
mente  credenciada/autorizada,
podendo, para isso, realizar uma
consulta da seguinte forma:

A) para curso de Técnico em
Transacoes Imobilidrias “a distén-
cia” por meio do link Conselho Es-
tadual de Educacdo;

B) para curso de Técnico em
Transacdes Imobilidrias “presen-
cial” por meio da Diretoria de En-
sino da jurisdicdo a que pertence
a escola;

C) para curso Superior sequen-
cial e tecnoldégico de Ciéncias
Imobilidrias/Gestdo de Negodcios
Imobilidrios “a disténcia ou presen-
cial” pelo link Ministério de Educa-
cao e Cultura.

2° Passo

Uma vez matriculado e na frequ-
éncia do curso, caso neste seja
definida a obrigacdo da realiza-
cdo de estdgio, cuja carga hord-
ra seja requisito para aprovacdo
e obtencdo do diploma, deverd o
aluno requerer junto ao CRECISP o
registro de estdgio - o qual poderd
ser realizado em nosso site pelo link
“inscricdo estagidrio” - preencher
todos 0s campos, imprimir e assinar
os formuldrios de requerimento, in-
teirando-se também das demais
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informacoes sobre a documenta-
cdo necessdria e os boletos das ta-
XAs A serem pagas. A enfrega dos
documentos e a tramitacdo serd
realizada de forma digital.

3° Passo

Concluido o curso e obtido o res-
pectivo diploma devidamente
regularizado pela Secretaria Es-
tadual de Educacdo por meio do
registro no GDAE (Gestao Dindmi-
ca da Administracdo Escolar), j&
poderd o interessado promover
o pedido de registro de sua ins-
cricdo definitiva. Para isso, basta
acessar no proprio site do CRE-
CISP pelo link INSCRICAO PRINCI-
PAL, preencher, imprimir e assinar,
juntar toda a documentacdo ne-
cessdria (vide inscricdo principal)
e 0 comprovante de pagamento
da taxa administrativa. A entrega
dos documentos e a tramitacdo
serd realizada de forma digital.

Antes de ser referendado pelo
Plendrio do Conselho, o proces-
so de inscricdo €& submetido d
andlise de uma Comissdo, que
poderd, antes de elaborar o seu
parecer, solicitar informacoes ou
documentos adicionais. Em con-
dicoes normais, toda essa trami-
tacdo, desde o protocolo do re-
guerimento até a solenidade de
entrega da carteira profissional,
leva em média 45 dias.
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1.2 Busca por Corretores de Imoéveis

E possivel realizar busca por profissionais, utilizando os par@metros:
N.° CRECI, Nome, Situacdo Cadastral, UF, Municipios ou Idiomas.
Acesse: https://www.crecisp.gov.br/cidadao/buscaporcorretores

Em cumprimento & Lei n.° 13853/2019 - Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) ndo passamos informacdes além das que estdo disponiveis no
site, salvo em casos de determinacdes judiciais.

Busca por Corretores

Creci | |

Nome | |

Situacao Cadastral [ - Selecione - 3]
UF [ - Selecione - :]
Municipio [ - Selecione - ¢]
Idiomas [ - Selecione - ¢]

reCAPTCHA
Privacidade - Termos

N&o sou um robo

Para buscar Corretor é necessario clicar em Nao sou um robd.

Buscar Corretor

1.3 Busca por imobilidrias

E possivel realizar busca por imobilidrias (PJ), utilizando os par@metros:

N.° CRECI, Nome, UF e Municipios.
Acesse: https://www.crecisp.gov.br/cidadao/buscarporimobiliaria
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Em cumprimento a Lei n.° 13853/2019 - Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) ndo passamos informacdes além das que estdo disponiveis no
site, salvo em casos de determinacdes judiciais.

Busca Por Imobiliarias

Creci 000000

Nome

UE - Selecione - {
Municipio - Selecione - {

™

reCAPTCHA
Privacidade - Termos

Nao sou um robo

Para a emissao do relatorio é necessario clicar em Nao sou um rob0.

Buscar imobiliaria

1.4 Legislagao

REGULAMENTACAO DO EXERCI'CI,O DA PROFISSAO DE
CORRETOR DE IMOVEIS

Sancionada em 27 de agosto de ca a data comemorativa do Dia
1962, a Lein® 4.116 (a primeira que Nacional do Corretor de Imodveis)
regulamentou a profissdo dos in- foi revogada por ter sido julgada
termediadores imobilidrios e mar- parcialmente inconstitucional, pois
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ndo apresentava a grade curricu-
lar necessdria para uma formacdo
técnica especifica.

Nova regulamentacdo a profissdo
fol obtida com a Lei n° 6.530, de
12 de maio de 1978, a qual, além
de permitir o exercicio da profissdo
ao Técnico em Transacoes Imobili-
drias, ratificou também a atuacdo
dos Conselhos Federal e Regionais,
autarquias dotadas de persona-
lidade juridica de direito publico,

com autonomia administrativa,
operacional e financeira.

Cabe aos Conselhos a disciplina e
fiscalizacdo do trabalho dos profis-
sionqis que compoem a categoriq,
visando proteger a sociedade nos
assuntos relativos as intermediacoes
imobilidrias e temas correlatos.

Para maiores informacoes, acesse:
https://www.crecisp.gov.br/
juridico/legislacao

Faca a Pesquisa:

Legislagao Estadual
Legislagao Federal
Legislagdo Municipal
Legislagdo pratica ao Corretor de Iméveis

Categorias
v - Selecione uma categoria - j
COFECH
CRECISP

1.5 Atendimento CRECISP

Opc¢oes de atendimento J

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcao do Servigo

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br



https://www.crecisp.gov.br/juridico/legislacao
https://www.crecisp.gov.br/juridico/legislacao
http://atendimento.crecisp.gov.br
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Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoéveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondrios):
hitps:.//www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

2. DENUNCIAS E FISCALIZACAO

A Defesa do Auto de Infracdo é
meio pelo qual o inscrito se defen-
de da infracdo que |lhe é imputa-
da no referido Auto, em atencdo
aos Principios Constitucionais do
Confraditério e Ampla defesa.

Requisitos para defesa

* NUmero do auto de Constatacdo;
* NUmero do CPF (autuado) ou nu-
mero do CNPJ (para pessoa juridica).

Orientagao Complementar
A defesa deverd ser escrita, con-
tendo as informacoes:

2.1 Defesas de Auto de Infragao

 Cabecalho contendo autorido-
de a que é dirigida;

e NUmero do auto de Infracdo /
Constatacdo; ou

* NUmero do Processo Disciplinar;
e Descricdo dos fatos;

* Provas do fato alegado

(caso possua);

* Reguerimento do que se preten-
de (pedido);

* Local e data;

* Assinatura - Caso seja assinada
por Procurador (a), deverd ser
anexo o instrumento de Manda-
to/ Procuracdo.


http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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Formas de Prestagcdo do Servigo (eletronica) ))
(( consulta.crecisp.gov.br

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcao do Servico ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funcionarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/alpihome



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

Recebimento;

Juntada ao Processo;

|

2.
3.
4

Turma de Julgamento.

Parecer da Assessoria Técnica;

I Prazo para apresentacdo de defesa
15 dias Uteis. I
I Legislagcao correlata

Resolucdo COFECI Nn.° 146/82

2.2 Defesas de auto de constatacdo de exercicio ile

A Defesa do Auto de Constata-
cdo do Exercicio ilegal € meio
pelo qual o ndo inscrito se defen-
de da infracdo que Ihe é imputa-
da no referido Auto, em atencado
aos Principios Constitucionais do
Contraditério e Ampla defesa.

Requisitos para defesa
* NUmero do auto de Constatacdo;
* NUmero do CPF (autuado) ou nu-

mero do CNPJ (para pessoa juridica).

Orientagcao Complementar
A defesa deverd ser escrita, con-
tendo as informacodes:

 Cabecalho contendo autorida-
de a que é dirigida;

e NUmero do auto Constatacdo;
* NUmero do Processo Administrativo;
e Descricdo dos fatos;
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e Provas do fato alegado e Locale data;
(caso possua); * Assinatura - Caso seja assinada por

* Requerimento do que se preten- Procurador (a), deverd seranexo oins-
de (pedido); trumento de Mandato/ Procuracdo.

Formas de Prestagdo do Servigo (eletronica) ))
(( consulta.crecisp.gov.br

Canais de Comunicac¢do/ Formas de Prestagcao do Servigco ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imodveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondrios):
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

1
2 I
3 I
I

| Prazo para apresentacao de defesa
15 dias Uteis. ‘J
| Legislagao correlata
Resolucdo COFECI .0 146/82 J

2.3 Esclarecimentos em notificagcoes

Os Esclarecimentos tém por finali- Ampla defesa.

dade esclarecer um fato ou justifi-

caruma obrigacdo ndo cumprida, Requisitos para defesa

que foi solicitada por meio de noti- ¢ NUmero do auto de Constatacdo;
ficacdo, em atencdo aos Principios ¢ Numero do CPF (notifica-
Constitucionais do Contraditério e do) ou numero do CNPJ (para



pessoa juridica).

Orientagao Complementar
A manifestacdo deverd ser escritq,
contendo as informacaoes:

e Cabecalho contendo autorida-
de a que é dirigida;

e NUmero do auto de Constato-
cdo e/ou notificacdo;

. NUmero da Apuracdo

Carta de Servicos

Etico Disciplinar;

e Descricdo dos fatos;
e Provas do fato
(caso possua);

* Reguerimento do que se preten-
de (pedido);

* Local e data;

* Assinatura — Caso seja assina-
da por Procurador (a), deverd ser
anexo o instrumento de Manda-
to/ Procuracdo.

alegado

Formas de Prestagcdo do Servigo (eletronica) ))
(( consulta.crecisp.gov.br

Canais de Comunicac¢ao/ Formas de Prestagao do Servigo ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
iméveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funcionarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/alpihome



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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| Prazo para apresentagcao de manifestagao
Varidvel de acordo com o dispositivo legal notificado.
Os prazos sao entre 07 e 30 dias.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

1.
2. Andlise da Fiscalizacdo;
3. Arquivamento ou Lavratura do Auto de Infracdo.

| Legislagao correlata
Resolucdo COFECI n.° 146/82 l
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Possibilita o cidaddo relatar infor-
macdo de situacoes de irregulari-
dade naintermediacdoimobilidria,
como anuncios de intermediacdo
sem o devido nuUmero de inscricdo
no Conselho, ou sem a autorizo-
cdo, por escrito, do proprietdrio,
para a divulgacdo, placas irregu-
lares ou ainda intermediacdo por
pessoa ndo habilitada.

Requisito para solicitagcao do servigo
Tendo conhecimento de qualquer
imregularidade, o cidaddo poderd
acessar o site do CRECISP https://
www.crecisp.gov.br/, na aba
Cidadado, Fiscalizacdo, link http://
spider.crecisp.gov.br/spw/sf/
solicitacaofiscalizacao

Preenchimento do formuldrio:
Informacdes do Solicitante, Ende-
reco a ser Fiscalizado, Solicitacdo
— "Quem devera ser Fiscalizado? ",
Descricdo e Anexar Arquivos.

Obs.:

O CRECISP garante o sigilo de sua
identidade e de suas informacades.
Caso necessdrio, o(a) contatare-
mos para eventuais dlvidas.

Informagoes do Solicitante:
Nome, e-mail e telefone, apenas
para contato em caso de dividas.

Endereco a ser fiscalizado:

2.4 Solicitagcao de Fiscalizagao

* Nome do denunciado;

* Telefone do denunciado;

* Endereco do denunciado (Rug,
N°, Bairro, Cidade e CEP), onde ele
possa ser encontrado.

Solicitagdo - “Quem deverd
ser Fiscalizado? ":
Imobilidria,site/portais/rede

sociais, pessoa fisica, plan-
tdo, condominio e placa.
Descri¢cao:

Relatar os fatos da situacdo

dairregularidade.

Anexar Arquivos:

Envio de cartdes de visita, anun-
cios em portais e redes sociais, foto
de placas irregulares.

Orientagoes Complementares
Caso tenha copias de cartdes de
visitas, panfletos, anuncios para
nos prestar, seria de grande valia.

Toda solicitacdo é atendida, em
até 48 horas, sem qualquer identifi-
cacdo do denunciante.

Porém, o acompanhamento de
andamento do processo somen-
te serd permitido nas Dendncias
Formais, onde as partes poderdo
ter vistas ao processo € o denun-
ciado terd ciéncia de quem é
O denunciante.


http://spider.crecisp.gov.br/spw/sf/solicitacaofiscalizacao
http://spider.crecisp.gov.br/spw/sf/solicitacaofiscalizacao
http://spider.crecisp.gov.br/spw/sf/solicitacaofiscalizacao
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

1
2
T
5 I
¢
7
o I

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestacdao do Servico

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoveis do CRECI, reclamagado ou elogio de funciondrios):
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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| Legislagao correlata

Formal

Para denunciar possiveis deslizes
éticos cometidos por profissionais
no exercicio da atividade imobili-
dria, tanto pessoas fisicas quanto
juridicas, bem como pessoas NAo
inscritas (pseudocorretores), o CRE-
CISP disponibiliza em seu site orien-
tacoes sobre como o denunciante
deverd proceder.

Acesse: Www.crecisp.gov.br/
cidadao/corretorimobiliaria

Lei n.° 6530/78 I

A denuncia, nos termos da legis-
lacdo especifica e constitucional,
deve ser formal, sendo fundamen-
tal que o impresso disponibilizado
seja preenchido em todos os seus
campos, para atendimento dos
termos do artigo 41, do Decreto n°
81.871/78 ("As denuncias somente
serdo recebidas quando assina-
das, declinada a qualificacdo do
denunciante, e acompanhadas
da indicacdo dos elementos com-
probatdrios do alegado”).

IMPORTANTE

Todas as alteracdes de enderecos, tanto do denunciante
como do (a) denunciado (a) no curso da dendncia, devem

ser imediatamente

por

comunicadas
meio de peticdo escrita enviada para o e-mail

pelo  denunciante,

atendimento.eticaedisciplina@crecisp.gov.br;

No caso de arquivamento da denuUncia por improcedéncia,

a informacdo serd

por meio de

disponibilizada
informacdo

denunciante
site no link:

ao

em NnosSo

crecisp.gov.br/corretor/processoeticodisciplinar;

As Defesas ou o0s

esclarecimentos

fornecidos pelos

denunciados devem ser feitos pela utilizacdo do link:
consulta.digital.crecisp, ou ou eventualmente através do
e-mail atendimento.eticaedisciplina@crecisp.gov.br;



http://www.crecisp.gov.br/cidadao/corretorimobiliaria
http://www.crecisp.gov.br/cidadao/corretorimobiliaria
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DENUNCIA PESSOA INSCRITA - PROCESSO ETICO DISCIPLINAR(PED)

|

|

|
i

Lavratura do tfermo de representacdo e Solicitacdo de Aditamento
determinard Encaminhamento do Processo Efico

Disciplinar para o Departamento de Fiscalizacdo Cumprida a exigéncia o processo

retornard para Assessoria técnica

Z
- =
I | |

O Analista de Conformidade cientificard
o denunciado acerca da instauracdo
do processo e da lavratura do termo de
representacdo entregando a contrafé e o
notificaficard para a apresentacdo de defesa
no prazo 15 (quinze) dias Uteis

Apresentacdo da Defesa

Na falta de apresentacdo de defesa o Requerido
poderd ser autuado pelo Analista de Conformidade
por deixar de Atender a Notificacdo

Houve acordo?

Frutifera - havendo o cumprimento do Infrutifera - O Processo serd
acordo o processo serd arquivado, encaminhado para préxima etapa
havendo o nGo cumprimento o processo -
serd encaminhado para a proxima etapa

Convocacdo das Partes para a
Junta de Conciliacdo - JUCON

A Assessoria Técnica verificard se hd
necessidade de Réplica acerca da
Defesa apresentada ou estando o

processo saneado o encaminhard para
a Comisséo de Efica e Fiscalizacdo

I
Comisséo de Etica e Fiscalizacdo Elaboracdo de Relatdério Conjunto

Profissional - CEFISP (Emitirdo um Parecer sobre o caso
I sugerindo uma penalidade se for o caso)

Jugamento - Turmas de Jugamento
(1@inst@ncia)

Direito de Recurso ao Conselho Federal

COFECI
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DENUNCIA PESSOA NAO INSCRITA - APURACAO ADMINISTRATIVA (AA)

Recebimento da Denuncia

Envio a Assessoria Técnica

Andlise. Preenche os requisitos?

Serd determinado o encaminhamento dos
Autos para o Departamento de Fiscalizagcdo
visando a lavratura do Auto de Constatacdo

do Exercicio llegal da Profisséio

Instauracdo de Processo Administrattivo em

face da Pessoa ndo inscrita

Solicitacdo de Aditamento

Cumprida a exigéncia o processo
retornard para Assessoria técnica

Neste procedimento ndo cabe audiéncia
de tentativa de conciliagao

Os Processos Etico Disciplinares -
PED € Apura¢cao Administrativa -
AAsdooriundosderepresentacdo
(denUncia  formal). J&  ©s
Processos Disciplinares - PD e
0s Processos Administrativos -
PA sdo oriundos da lavratura de

Concede vistas aos Processos
Etico Disciplinares (PED), Apura-
coes Administrativas (AA), Apu-
racdes Etico Disciplinares (AED),
Processos Disciplinares (PD) e aos
Processos Sumdarios de Cancela-

L

Auto de Infracdo e/ou Auto de
Constatacdo do Exercicio llegal
(procedimento da Fiscalizacdo).
O prazo para defesa do (aq)
aufuado (a) é de 15 (quinze)
dias Uteis e para Recurso, de 30
(trinta) dias Uteis.

2.6 Vistas de processos

mento de Inscricdo (PSCI).

Requisitos para a solicitagao

Todas as vistas devem ser solici-
tadas pela parte ou seu procu-
rador devidamente constituido,



por meio de instrumento de man-
dato (procuracado).

Deverd serinformado e-mail para
o envio das copias solicitadas.

Orientagao Complementar

Para processos arquivados (ar-
quivo externo), o interessado
deverd requerer o competente
desarquivamento dos autos, ar-
cando com as custas correspon-
dentes ao servico, cujo boleto
deverd ser pago em agéncias
bancdrias ou casa lotérica. No
caso de processo arquivado, o
prazo serd de até 10 (dez) dias
Uteis a contar da data do paga-
mento das custas.
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O pedido de vista pode ser
solicitadonosite do CRECISP https://
www.crecisp.gov.br/cidadao/
pedidodevistas, e o solicitante
deverd seguir 0s passos abaixo:

Passo 1 - Preencher “Tipo de Docu-
mento” (AC, ACEl, PA, PD, PED, AA,
AED), "Ano/NUmero do Documen-
to” e "CPF ou CNPJ do envolvido
no Processo”.

Passo 2 - Preencher “E-mail e Con-
firmacdo E-mail”

Passo 3 - Clicar no icone se for *Ad-
vogado com procuracdo”, *Advo-
gado sem procuracao”, “Procura-
dor” ou “Parte”

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcdo do Servigco ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacado ou elogio de funcionarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/alpihome



https://www.crecisp.gov.br/
https://www.crecisp.gov.br/
http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Carta de Servicos

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

W ceceomerr
4 ocabassodofroceses
} Doroiocce
) cvocoema

| Prazo para a prestagao do servigo

Prazo de 10 (dez) dias Uteis.

Valor da taxa
Para processos ndo arquivados, ndo hd taxa.
Para processos arquivados: R$ 41,00 (Vdalida para 2024).

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcao do Servigo

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacdo ou elogio de funciondrios):
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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2.7 Certidao de objeto e pé

Dados especificos sobre o trdmite Recolhimento da taxa
de processo (s) éfico-disciplinar administrativa.
(es) poderdo ser obtidos por meio

da CERTIDAO DE OBJETO E PE. Orientagcao Complementar

Deve ser solicitada pela parte ou
Requisitos para a solicitagao por seu procurador devidomente
e Reqguerimento preenchido constituido,pormeiodeinstrumento
e assinado; de mandato (procuracdo).

Canais de Comunicac¢ao/ Formas de Prestagao do Servigo ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoveis do CRECI, reclamagado ou elogio de funciondrios):
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

!
pB Emissdo da Certiddo;
3. Entrega ao Requerente.

I Prazo para a prestagcdo do servigo

Prazo de 10 (dez) dias Uteis.

Valor da taxa
R$ 41,00 (Vdalida para 2024)

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcao do Servigo

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondrios):
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Confere a habilitacdo ao aluno
que deseja realizar o estagio pro-
fissionalizante, a fim de cumprir a
grade estabelecida na matriz cur-
ricular do curso de interesse e/ou
aperfeicoar os conhecimentos por
meio das atividades didrias que o
estagidrio vivenciard durante o pe-
riodo vdlido, sob a supervisdo de
um corretor de imoveis e/ou em-
presa. Deverd estar devidamente
identificado para nossa sociedade
e Fiscalizacdo que estd em exerci-
cio da atfividade de estagio, e ndo
atuando como um corretor de
imoveis habilitfado a realizar transa-
coes imobilidrias.

Requisitos solicitacao
do servigo

para

Acesse: https://www.crecisp.gov.
br/estagiario/inscricao

Os procedimentos sao 100% Online
via portal do CRECISP.

O seu pedido Online possui duas
etapas:

Na primeira etapa: Acessar o site,
preencher seus dados e anexar
a documentacdo solicitada. E
OBRIGATORIO O PAGAMENTO
DOS BOLETOS; aguarde de 24 a
48 horas para a compensacao
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3. ESTAGIARIO NO CRECISP

3.1 Inscricdo de estagio

bancdria e em seguida dé inicio
a segunda etapa.

O prazo para realizar a segunda
etapa é de 15 dias corridos apods a
conclusdo da primeirq, se perder o
prazo, deverd refazer todo o pro-
cesso, desde o inicio.

Na segunda etapa: Acessar nova-
mente osite, e anexar os formularios
digitalizados em PDF juntamente
com coOpia dos boletos e compro-
vantes de pagamento, para finali-
zar o seu pedido, ao final, anote o
seu numero de proftocolo.

Aviso Importante:

Somente dé inicio ao pedido dere-
gistro de estagidrio, caso seja por-
tador da declaracdo de matricula
no curso de TTl, fornecida pela Ins-
tituicGo de ensino, comprovando
sua frequéncia regular - atestada
pela escola - nos primeiros trinta
dias de curso.

Antes de iniciar o processo de inscri-
cdo, serd necessario possuir todos
os documentos abaixo, digitaliza-
dos, no formato PDF, com, no ma-
ximo 2MB, frente e verso, para ane-
xa-los ao final do preenchimento.

OBS: foto e assinatura, obrigatoria-
mente, no formato JPG


https://www.crecisp.gov.br/estagiario/inscricao
https://www.crecisp.gov.br/estagiario/inscricao

e Cédula de identidade RG;

e Cartdo do CPF e/ou CNH;

* Declaracdo original, expedida
pela instituicdo de ensino reconhe-
cida pelos o6rgdos educacionais
competentes, de que o requerente
esteja matriculado em curso de TT
ou Superiorem Ciéncias Imobilidrias,
bem como a sua atual situacdo de
aprendizado, devendo constar a
data de inicio e a data de prevista
para o férmino do curso;
 Certificado de conclusdo do ensi-
no médio, e/ou de declaracdo for-
necida pela escola, comprovando
estar cursando o ensino médio de
forma articulada com o curso.

OBS: ndo serdo aceitas declara-
coes de cursos preparatorios, pois
nAo comprovam o solicitado;

* Cerfiddo de estado civil, con-
tendo as devidas averbacoes, em
caso de separacdo e/ou divorcio;
« Comprovante de residéncia, em
nome do(a) requerente;

* Foto 3x4 (com expressdo neutra e
fundo branco, recente e de frente,
sendo homens com camisa social e
gravata e mulheres em trajes sociais);
* Assinatura digitalizada (utilizar ca-
neta esferografica na cor preta).
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O CRECISP ressalta que o prazo de
conclusdo para instrucdo docu-
mental regular € de, no mdaximo,
10 dias.

Recolhimento da taxa de inscrigao:

No momento de emitir o boleto
para pagamento de sua taxa de
inscricdo, fique atento para um vi-
rus de computador que altera os
dados do boleto, desviando o vo-
lor pago para uma conta indevida.

ANTES DE CONCLUIR O PAGAMEN-
TO, VERIFIQUE:

e NOME BENEFICIARIO: CONSE-
LHO REGIONAL DE CORRETORES
DE IMOVEIS

* CNPJ: 62655246/0001-59

* NOME DO PAGADOR:

* CPF:

Em conformidade com a Resolu-
cdo COFECI n°® 1.476/2022, Artigo
/°, 0s emolumentos corresponden-
tes ao servico de registro de esta-
gio, sua manutencdo e orientacdo
pelo CRECI, serdo cobrados exclu-
sivamente da parte concedente
do estdgio, vedada a cobranca
de qualquer valor do educando.

OBS: ndo serdo aceitas declaracoes de cursos preparatorios; referente
ao ensino médio, ndo comprova o solicitado.



Orientagoes Complementares:

O estdgio € uma atividade peda-
gogica que tem como finalidade
aproximar o aluno da realidade de
sua drea de formacdo, auxiliando-
-0 a compreender diferentes teorias
que regem o exercicio profissional.

Para aformacdo do corretor de imo-
veis, o estagio € um complemento
educacional para fins de conclusdo
do curso de TIl, cuja carga hordria
€ exigida de acordo com a matriz
curricular estabelecida pelo curso
escolhido, conforme determinam as
normas educacionais.

Para o CRECI, o registro do estagio &
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opcional. Res.1.476/2022 Art 2° § 2°.

O estdgio tem um periodo de du-
racdo de 6 meses, podendo ser re-
novado por igual periodo aos alu-
nos de TTI.

Para alunos do curso de gestdo
imobilidrio o periodo € de 1 (um)
ano, podendo ser renovado por
igual periodo, & excecdo das
ETEC'S - Centro Paula Souza cujo
estagio poderd ser renovado por
duas vezes, pelo prazo de seis (6)
meses, renovdvel por menor ou
igual periodo, limitado a um (1 ano
e seis meses), tendo em vista fra-
tar-se de uma modalidade de cur-
so com extensa duracdo.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

1. I
g4 Corfertnciadoprocese:
C cmiscodacredenciol
oy oo
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Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcdo do Servigco ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funcionarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Tempo para conclusdo do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instfrucdo documental (sem exigéncias).

Valor da taxa
Concedente Pessoa Fisica: R$ 374,00 (Vdalida para 2024)
Concedente Pessoa Juridica: R$ 415,00 (Vdalida para 2024)
Concedente Pessoa Juridica com nomeacdo de Supervisor:
R$ 456,00 (Vdlida para 2024)

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI N.° 1.476/2022


http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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Confere por mais um periodo
a habilitacdo ao aluno que deseja
realizar o estagio profissionalizante,
a fim de cumprir a grade estabe-
lecida na matriz curricular do cur-
so de interesse e ou aperfeicoar os
conhecimentos por meio das ativi-
dades didrias que o estagidrio vi-
venciard durante o periodo vdlido,
sob a supervisdo de um corretor de
imoveis e/ou empresa.

O estagidrio deverd estar devi-
damente identificado para nossa
sociedade e Fiscalizacdo que estd
em exercicio da atividade de es-
tagio, e nGdo como um corretor de
imoveis habilitado a realizar tfransa-
coes imobilidrias.

Requisitos solicitagao
do servico

para

Acesse: https://www.crecisp.gov.
br/estagiario/renovacaoestagiario

Os procedimentos sao 100% Online
via portal do CRECISP.

O seu pedido Online possui duas
etapas:

Na primeira etapa: Acessar o site,
preencher seus dados € anexar a
documentacdo solicitada. E OBRI-
GATORIO O PAGAMENTO DOS BOLE-
TOS; aguarde de 24 a 48 horas para

3.2 Renovacado de inscricdo de estagidrio

a compensacdo bancdria e em se-
guida dé inicio a segunda etapa.

O prazo para realizar a segunda
etapa é de 15 dias corridos apods a
conclusdo da primeirq, se perder o
prazo, deverd refazer todo o pro-
cesso, desde o inicio.

Na segunda etapa: Acessar novao-
mente ossite, e anexar os formuldrios
digitalizados em PDF juntamente
com copia dos boletos e compro-
vantes de pagamento, para finali-
zar o seu pedido, ao final, anote o
seu nUmero de protocolo.

O prazo de conclusdo, para instru-
cdo documental regular € de, no
maximo, 10 dias.

Somente dé inicio ao pedido de re-
gistro de estagidrio, caso seja por-
tador da declaracdo de matricula
no curso de TTl, fornecida pela Ins-
tituicdo de ensino, comprovando
sua frequéncia regular - atestada
pela escola - nos primeiros trinta
dias de curso.

Antes de iniciar o processo de
Renovacdo, serd necessario pos-
suir fodos os documentos abaixo,
digitaliza- dos, no formato PDF,
com, no maximo 2MB, frente e
verso, para anexd-los ao final
do preenchimento.


https://www.crecisp.gov.br/estagiario/renovacaoestagiario
https://www.crecisp.gov.br/estagiario/renovacaoestagiario

* Declaracdo original, expedida
pela instituicdo de ensino reconhe-
cida pelos o6rgdos educacionais
competentes, de que o requeren-
te esteja matriculado em curso de
TTI ou Superior em Ciéncias Imobi-
lidrias, bem como a sua atual situ-
acdo de aprendizado, devendo
constar a data de inicio e a data
prevista para o férmino do curso;

e Certiddo de estado civil, con-
tendo as devidas averbacdes, em
caso de separacdo e/ou divorcio;
 Comprovante de residéncia, em
nome do(a) requerente.

No momento de emitir o boleto
para pagamento de sua taxa de
Renovacado, fique atento para um
virus de computador que altera os
dados do boleto, desviando o va-
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lor pago para uma conta indevida.

ANTES DE CONCLUIR O PAGAMEN-
TO, VERIFIQUE:

« NOME BENEFICIARIO: CONSE-
LHO REGIONAL DE CORRETORES
DE IMOVEIS

* CNPJ: 62655246/0001-59

« NOME DO PAGADOR:

o CPF:

Em conformidade com a Resolu-
cdo COFECI n°® 1.476/2022, Artigo
/°, 0s emolumentos corresponden-
tes ao servico de registro de esta-
gio, sua manutencdo e orientacdo
pelo CRECI, serdo cobrados exclu-
sivamente da parte concedente
do estagio, vedada a cobranca
de qualquer valor do educando.
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

W voimero
A coneencosoroceso
C cmiscodacredenciol
2} envodocsdgo.poremal.

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcao do Servigco ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoéveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondrios):
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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Tempo para conclusdao do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental (sem exigéncias)

Valor da taxa
Concedente Pessoa Fisica: R$ 374,00 (Vdlida para 2024)
Concedente Pessoa Juridica: R$ 415,00 (Valida para 2024)
Concedente Pessoa Juridica com nomeacdo de Supervisor:
R$ 456,00 (Vdlida para 2024)

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI n.° 1.476/2022

Possibilita a alteracdo da conce-
dente de estdgio, no periodo de
validade do estagio.

Para efetuar a substituicdo de con-
cedente ou de supervisor (a) de es-
tagio, ainscricdo do(a) estagidrio(a)
deverd estar no periodo de valida-
de e ofs) substituto(s) deverd(do)
estar com sua(s) inscricdo(oes) re-
gular(es) e em dia com suas obrigo-
coes perante o Conselho.

Requisitos para solicitagcao do servigco
Lista de documentos:

Acesse: https://www.crecisp.gov.

3.3 Alteragcao ou troca de concedente

br/estagiario/formulariosestagiario

a) Imprimir, preencher e assinar os
seguintes formuldrios:

* DOC 24K Formuldrios Substituicdo
Responsdvel_Concedente PF, ou,
DOC 25K Formuldrios Substituicdo
Responsdvel_Concedente PJ

b) A documentacdo deverd con-
ter as devidas assinaturas, ser digi-
talizada em PDF em seguida deve
ser enviada para o e-mail: pstOl.
estagio.secretaria@crecisp.gov.
br que apds a recepcdo, deverd
enviar ao requerente, o protocolo
para acompanhamento, € o bole-
to para pagamento.


https://www.crecisp.gov.br/estagiario/formulariosestagiario
https://www.crecisp.gov.br/estagiario/formulariosestagiario
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

1. R
#4 Corfortnciadoprocese:
3. B
i} crvodocodvovieemal

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcdo do Servigco ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacado ou elogio de funcionarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/alpihome



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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Tempo para conclusao do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental (sem exigéncias)

Valor da taxa
Concedente Pessoa Fisica: R$ 214,00 (Vdalida para 2024)
Concedente Pessoa Juridica (sem supervisor): R$ 165,00 (Vdlida para 2024)
Concedente Pessoa Juridica com nomeacdo de Supervisor:
R$ 206,00 (Vdlida para 2024)

Legislagao correlata
Resolucdo COFECIN.° 1.476/2022

Permite o cancelamento da ativido-
de de estagio, tanto por desisténcia
do estagidrio ou por parte da con-
cedente durante o periodo vdlido.
Requisitos solicitagado
do servigo

Lista de documentos:

para

Acesse: https://www.crecisp.gov.
br/estagiario/formulariosestagiario

3.4 Cancelamento da inscricdo de estagio

Imprimir, preencher e assinar:

* Requerimento (doc. 30k) para
pessoa fisica e (doc. 31K) para pes-
soa juridica.

Valor da taxa
Ndo hd taxas para o servico.

Orientagcoes Complementares
O estdgio deve estar com o registro
de estagio ativo junto ao CRECISP.

Legislagcao correlata
Resoluc&o COFECI n.° 1.476/2022 J

3.5 Inclusao e exclusao de nome social no sistemas ¢

Possibilita ao estagidrio inscrito e
com o registro ativo solicitar a inclu-
sQ0 ou a exclusdo do nome social
no documento de identificacdo no
mercado de frabalho; conforme

dispoe o Decreto N° 8.727/2016 e
RESOLUCAO-COFECI N°1.479/2022,
€ assegurada, mediante requeri-
mento, a possibilidade de uso de
nome social a pessoas trans, traves-


https://www.crecisp.gov.br/estagiario/formulariosestagiario
https://www.crecisp.gov.br/estagiario/formulariosestagiario

tis e fransexuais inscritas no Sistema
Cofeci-Creci; o uso pode ser reque-
rdo Nno momento da inscricdo, ou a
qgualguer tempo

Requisitos
do servigco
Lista de documentos:

para solicitagao

Acesse: https://www.crecisp.gov.
br/estagiario/formulariosestagiario
Imprimir, preencher e assinar:

* Requerimento (doc. 05K).

Valor da taxa
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Ndo hd taxa para este servico.

Orientagcoes Complementares:
Indo ao encontro do Decreto N°
8.727/2016 a RESOLUCAO-COFECI
N°1.479/2022, assegura que me-
diante requerimento, & possivel
que pessoas frans, fravestis e tfran-
sexuais inscritas no Sistema Cofe-
ci-Creci solicitem o uso de nome
social em seu documento de
identificacdo no mercado imobi-
lidrio, o uso pode ser requerido no
momento da inscricdo, ou a qual-
quer tempo.

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI n.° 1.476/2022 I

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestacdo do Servico ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoveis do CRECI, reclamacgdo ou elogio de funciondrios):
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
https://www.crecisp.gov.br/estagiario/formulariosestagiario
https://www.crecisp.gov.br/estagiario/formulariosestagiario
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

1. BACEE
2 Conferéncia do Processo;

| Valor da taxa
Ndo hd taxas para o servico. I
Tempo para conclusao do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI Nn.° 1.479/2022

4. PESSOA FISICA NO CRECISP

4.1 Inscricao definitiva

Confere habilitacdo legal para o
exercicio profissional permanente
das atividades da profissdo de Cor-
retor de Imoveis, na drea de jurisdi-
cdo do Conselho Regional e para
O eventual exercicio em qualquer
parte do territério nacional. Vale
ressaltar que o protocolo ndo habi-
lita ao exercicio profissional.

CORRETOR DE IMOVEIS -

PROFISSIONAL LIBERAL
A partir da edicdo da Portaria no
3.245, do Ministro de Estado do Tra-
balho, Almir Pazzianotto Pinto (O8.
julho.1986), a categoria econod-
mica autdbnoma de Corretor de
Imoveis foi transposta para o 3o
Grande Grupo do Plano da Con-

federacdo Nacional das Profissoes
Liberais. Afualmente, com a nova
edicdo da CBO (Classificacdo Bro-
sileira de Ocupacoes), o Corretor
de Imoveis integra o Grande Gru-
po 3 (técnicos de nivel médio),
do Subgrupo Principal 35 (cién-
cias administrativas) e Subgrupo
354 (operacdes comerciais), Titulo
3546 (corretor de imoveis), passan-
do a ser reconhecido como profis-
sional liberal, com uma Federacado
Nacional (FENACI), subordinada &
Confederacdo Nacional dos Pro-
fissionais Liberais (CNPL), com sede
em Brasilia. Para todos os fins e
efeitos, o pardagrafo Unico, do ar-
tigo 1o, dos estatutos da CNPL de-
fine o profissional liberal como sen-



do * aquele legalmente habilitado
a prestacdo de servicos de natu-
reza técnico-cientifica de cunho
profissional, com a liberdade de
execucdo que |lhe é assegurada
pelos principios normativos de sua
profissdo, independentemente de
vinculo da prestacdo de servico” .
Assim, como profissional liberal por
exceléncia, o corretor de imdoveis
pode se estabelecer com um es-
critério imobilidrio e, por meio dele,
prestar seus servicos ao publico em
geral, bastando para isso promo-
ver sua inscricdo junto a Prefeitura
local, sem nenhuma necessidade
de abertura de umajuridica. Nessa
condicdo, poderd admitir empre-
gados para as tarefas administrati-
vas, com a estrita observancia das
leis trabalhistas, sendo de se ressal-
tar que, em eventual fiscalizacdo
pelo Conselho, serd exigido pelo
Agente a prova do registro em
CTPS desses funciondrios. Neces-
sario esclarecer que, como pessod
fisica, o profissional ndo poderd se
utilizar publicamente de nome fan-
tasia para a divulgacdo de seu tra-
balho, sé de seu nome por exten-
so ou abreviado (mediante prévio
reqistro), seguido obrigatoriamen-
te da expressdo " corretor de imo-
veis” e/ou " profissional liberal” e/
ou " gestor imobilidrio” (a qual po-
derd ser acrescida de outros adje-
tivos como " consultor imobilidrio™ )
e do nUmero de sua inscricdo, em
destagque igual ao da expressdo
obrigatdria, conforme disposicoes
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previstas pela Resolucdo COFECI
1065/07. A utilizacdo de nome de
fantasia somente serd autorizada
ao Corretor de Imoveis que se es-
tabelecer como pessoa juridica e
proceder registro da empresa no
CRECI de sua jurisdicdo.

Orientagoes de Inscrigao de Pes-
soa Fisica On-line

Somente dé inicio ao pedido, caso
seja portador de: Diploma de Técni-
co em Transacoes Imobilidrias, de-
vidamente registrado pelos érgdos
competentes e que possuem regis-
tro do GDAE e/ou SISTEC, OU Diplo-
ma de Curso Superior Sequencial
de Ciéncias Imobilidrias / Gestdo de
Negdcios Imobilidrios, devidamente
registrado pelo CEE-SP / MEC. Antes
de iniciar o processo de inscricdo,
serd necessario possuir todos os
documentos abaixo, digitalizados,
no formato PDF, com, no mdximo,
2MB, frente e verso, para anexd-los
ao final do preenchimento.

Obs: foto e assinatura, obrigatoria-
mente, no formato JPG

Requisitos
do servico
 Carteira de ldentidade (RG -
Registro Geral) e/ou Carteira de
Identificacdo funcional (guarda
municipal, policial militar, policial
federal, policial rodovidrio fede-
ral, militar das forcas armadas)
e/ou Carteira Nacional de Habi-
litacdo (CNH pode estar venci-

para solicitagao



da) e/ou Carteira emitida pelos
orgdos criados por lei federal,
controladores do exercicio pro-
fissional e passaporte Obs.: Esses
documentos devem estar dentro
da validade. Em se tratando de
estrangeiros (as), comprovacao
de permanéncia legal e ininter-
rupta no Pais, durante o Ultimo
anuénio, acompanhada de co-
pia autenticada da carteira de
identidade (RNE);

* CPF e/ou CNH, caso ndo tenha
a numeracao no RG;

« Comprovante de residéncia vao-
lidade de sessenta (60) dias em
nome do (a) requerente. Caso o
(a) requerente nGo possua compro-
vante de residéncia em seu nome e
apresente comprovante em nome
de terceiros, se faz necessario apre-
sentar declaracdo com firma re-
conhecida do declarante. Serdo
considerados os seguintes compro-
vantes de residéncia, a saber: con-
tas de dagua; contas de luz; con-
tas de gds, recibo de condominio,
conta de celular, conta de telefo-
ne fixo, conta de internet, conta de
correspondéncia bancdria, envelo-
pe de carta recebida através dos
correios, contrato de locacdo em
que figure como locatdrio e conta
de agua. Obs.: para comprovantes
de residéncia emitidos em nome
dos pais, avos, cdnjuge ou sOgros
do requerente, ndo serd necessario
apresentar declaracdo assinada
pelo fitular, desde que comprovao-
do o vinculo parental aftravés da
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Certiddo de Estado Civil.

* Diploma de TTl ou Superior em
Gestao Imobiliaria/Ciéncias Imo-
bilidrias, frente e verso;

* Validacdo dos érgdos educacio-
nais: GDAE e/ou SISTEC para diplo-
mas de nivel técnico, MEC para di-
plomas de nivel superior;

e Reservista frente e verso e/ou
comprovante de quitacdo com
O servico militar, no caso de ho-
mens até 45 anos de idade;

* Cerfiddo de estado civil sendo
que, para pessoas solteiras — certi-
ddo de nascimento; pessoas casa-
das —certiddo de casamento €, no
Caso de pessoas serem separadas
judicialmente ou divorciadas, cer-
tiddo de casamento, com as devi-
das averbacoes;

* Fotografia 3x4 colorida, recente,
de frente, sem moldura, sem indi-
cacdo de data, com a expressdo
natural, em trajes formais, sendo ho-
mens com camisa social e gravata
(preferencialmente com paletd) e
mulheres com trajes sociais;

e Assinatura digitalizada (utilizar
caneta esferografica na cor preta)

No momento de emitir o boleto
para pagamento de sua taxa de
inscricdo, fique atento para um vi-
rus de computador que altera os
dados do boleto, desviando o va-
lor pago para uma conta indevida.

Acesse:https://www.
crecisp.gov.br/estagiario/
requerimentodeinscricaoprincipal


https://www.crecisp.gov.br/estagiario/requerimentodeinscricaoprincipal
https://www.crecisp.gov.br/estagiario/requerimentodeinscricaoprincipal
https://www.crecisp.gov.br/estagiario/requerimentodeinscricaoprincipal

Orientac¢oes de Inscrigdo de Pes-
soa Fisica On-line

Somente dé inicio ao pedido, caso
seja portador do Diploma de Técni-
co em Transacoes Imobilidrias e que
possuem registro do GDAE https://
concluintes.educacao.sp.gov.br/
publica/consultapublica/search e/
ou SISTEC http://sistec.mec.gov.br/
validadenacional ou Curso Supe-
rior Sequencial de Ciéncias Imobili-
drias/Gestdo de Negdcios Imobilia-
rios devidamente registrados pelos
orgdos competentes.

Para iniciar o processo de inscri-
¢do, é obrigatdrio possuir todos os
documentos abaixo, que deverao
ser anexados de forma legivel sem
rasuras, frente e verso digitaliza-
dos, no formato PDF, com, no ma-
ximo, 2MB.

Obs: Ndo aceitaremos foto que
ndo seja colorida 3x4 colorida, re-
cente, de frente, sem moldurq,
sem indicacdo de data, com a ex-
pressao natural, em frajes formais
e assinatura, obrigatoriomente,
no formato JPG.

Atencao

O seu pedido Online possui
duas etapas:

Na primeira etapa: Acessar o site,
preencher seus dados e anexar so-
mente a documentacdo solicito-
da nos seus respectivos campos de
forma legivel. NGo aceitaremos em
hipdtese alguma, documentos ile-
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giveis, rasurados e inseridos fora do
campo determinado, é obrigatoério
0 pagamento do boleto da taxa da
inscricdo principal; aguarde de 24
a 48 horas (dias Uteis) a compensa-
cdo bancdria para prosseguimento
na segunda etapa.

Na segunda etapa: Acessar no-
vamente o site para anexar os
FORMULARIOS obrigatoriamente
preenchidos, datados, assina-
dos, digitalizados em PDF junta-
mente com copia do compro-
vante de pagamento do boleto
quitado. Ao final, anote o seu
nUumero de protocolo.

O prazo de conclusdo, para and-
lise e instru¢ao documental regu-
lar é de 45 dias, desde que ndo
haja exigéncia.

IMPORTANTE

Uma vez deferido o processo de
inscricdo pelo Plendrio do Conse-
lho, deverd ser efetuado o recolhi-
mento do valor correspondente G
anuidade proporcional do exerci-
cio, por meio de boleto a ser en-
viado para e-mail informado.

O pagamento da anuidade deve
ser feito a vistano boleto ou poderd
ser parcelado no cartdo de crédito
pela empresa Credpay, atravées
do link: https://www.crecisp.gov.
br/arearestrita/cartaocredito

Confirmado o recolhimento, serd
expedido via e-mail oficio de


https://www.crecisp.gov.br/arearestrita/cartaocredito
https://www.crecisp.gov.br/arearestrita/cartaocredito

convocacdo para a Sessdo Ple-
ndaria de Compromisso PuUblico.

A inscricdo serd somente conclu-
ida apds a participacdo do re-
guerente na Sessdo Plendria de
Compromisso Publico, prestard o
compromisso de fielmente obser-
var as regras a que esta sujeito,
atinentes ao exercicio da profis-
sdo de Corretor de Imoveis.

No caso do requerimento e de-
claracoes serem assinados por
procurador, deverd ser apresen-
tado o competente instrumento
de mandato, com firma reco-
nhecida. Qualquer portador po-
derd dar entrada no pedido de
inscricdo em nome do (a) reque-
rente, desde que seja apresenta-
do documento de identificacdo
com foto, que ird compor o pro-
cesso de inscricdo.

A ldentidade Profissional serd en-
caminhada via Correios ao ende-
reco residencial declarado no ato
da inscricdo, apds confrmacdo
da participacdo em Sessdo Plend-
ria de Compromisso PUblico. Para
aqgueles que ndo possuem pen-
déncias financeiras junto ao Con-
selho, serd disponibilizado também
o CIRP - Cartdo de ldentidade e
Regularidade Profissional.

Orientagcoes Complementares

A partir da conclusdo da inscri-
cdo, poderdo ficar expostas no
site CRECISP(www.crecisp.gov.
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br), nome, nUmero de inscricdo, si-
tuacdo cadastral, telefone, muni-
cipio de residéncia, foto e e-mail.
Ficando sob responsabilidade
do inscrito a insercdo dados, por
meio do acesso a drea restrita ao
corretor, procedendo a atuali-
zacdo cadastral, uma vez que o
CRECISP promove a divulgacdo
de tais informacoes por serem de
interesse publico, imprescindiveis
para assegurar a sociedade a
conducdo de negociacoes ou as
relacoes com o Corretor de Imo-
veis, onde tais informacdes apa-
recerdo em tela quando pesqui-
sada por pessoa interessada na
busca de corretores.

A inscricdo ativa gera anuidades
que ndo podem ser canceladas,
devido a sua natureza tributdria.
Somente o cancelamento da ins-
cricdo interrompe a geracdo da
anuidade. As anuidades geradas
anteriormente ao cancelamento
da inscricdo sdo devidas.

Caso deixe de atuar na dreq,
o profissional deverd entrar em
contato com o CRECISP para so-
licitar o cancelamento da inscri-
cdo. Caso contrdrio, as anuida-
des continuardo a ser geradas. O
cancelamento da inscricdo ndo
é automdtico quando o profissio-
nal se aposenta.

A solicitacdo de cancelamen-
to efetuada até 31 de dezem-
bro isenta o profissional do pa-



gamento da anuidade do ano
subsequente; caso contrdrio, a
anuidade serd gerada propor-
cionalmente ao més da formali-
zacdo do pleito.

A partir do momento em que o
profissional possui inscricdo ati-
va, seu voto & obrigatdrio nas
eleicdoes do CRECI/SP, que ocor-
rem a cada 3 (trés) anos. (Lei
6530/78, art. 11)Caso o profis-
sional ndo vote e ndo justifique
SUQ auséncia na eleicdo dentro
do prazo estipulado pelo CRE-
Cl/SP, estard sujeito a aplicacdo
de multa eleitoral no valor de
uma anuidade.

A Inscricdo Definitiva Principal
emitida pelo CRECI/SP deverd ser
mantida ativa enquanto o Corre-
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tor tiver seu domicilio profissional
no Estado de SGo Paulo e estiver
atuando na categoria. Em caso de
mudanca de domicilio para outro
Estado, deve procurar o CRECI/SP
solicitar a transferéncia e formali-
zar no Regional de interesse.

Poderq, concomitantemente,
exercer a atividade em demais
estados, desde que solicite a ins-
cricdo secunddria no CRECI/SP e
formalize no Regional de interes-
se, arcando, no entanto, com as
respectivas anuidades de cada
Regional. HA, ainda, a possibili-
dade de autorizacdo prévia de,
no maximo, 120 dias, por meio do
exercicio eventual da atividade,
solicitada no Regional de interes-
se mediante a apresentacdo de
certiddo de inteiro teor.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

1 M Envio, online, da documentagdo;
2. Conferéncia do Processo;
KH Andlise da COAPIN;

4,

Emissdo da Carteira de Identidade Profissional;

5 Convocacdo da Sessdo Plendria de Compromisso Publico.
[ )
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Canais de Comunicac¢dao/ Formas de Prestagcao do Servigo ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacado ou elogio de funciondrios):
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/alpihome

Valor da taxa
R$ 209,00 (Vdlida para 2024). J

Caso o requerente venha a se utilizar do nome abreviado para a
divulgacdo de seu trabalho, deverd fazer constar no requerimento. Caso
o(a) requerente venha a se utilizar do nome abreviado para a divulgacdo
de seu trabalho, deverd fazer constar no requerimento (doc.02a).

Tempo para conclusdo do servigo
Até 45 (quarenta e cinco) dias Uteis para instrucdo documental reguloj



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

E o servico por meio do qual o pro-
fissional, com inscricao definitiva
cancelada a pedido no CRECISP,
readquire o direito de exercer a
atividade profissional.

Como o0 numero de uma inscrico
e imutdavel, mesmo tendo sido o
registro cancelado ou suspenso
a pedido do (a) proprio (a) inscri-
to (a), pode ele vir a ser reativado
a qualguer momento, bastando
para isso serem tomadas as provi-
déncias abaixo.
Requisito para
do servigo

Lista de documentos disponivel
no site:
https://www.crecisp.gov.br/corre-
tor/formulariospessoafisica

solicitagao

» Roteiro com instrucoes (doc. 01b)
e Requerimento (doc. 02b)
» Censo COFECI-Opcional (doc.05b)

Uma vez deferido o processo de
reinscricdo pelo Plendrio do Conse-
Iho, deverd ser efetuado o recolhi-
mento do valor correspondente &
anuidade proporcional do exerci-
cio, através de oficio constando o
link para a impressdo do boleto a ser
enviado para o e-mail informado.
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4.2 Reinscricdo pessoa fisica

O pagamento da anuidade deve
ser feito a vista no boleto ou poderd
ser parcelado no cartdo de crédito
pela empresa Credpay, através do
link: https://www.crecisp.gov.br/
arearestrita/cartaocredito

Serd encaminhada o Cartdo de
ldentidade e Regularidade Profissio-
nal (CIRP) assim que confirmada a
compensacdo do pagamento da
anuidade proporcional em Nnosso
sistema, serdo enviadas via e-mail,
em até 2 dias Uteis, as orientacoes
para acesso ao Cartdo de ldenti-
dade e Regularidade Profissional
(CIRP) na forma digital, para ufilizar
em seu trabalho, nas apresenta-
coes aos clientes e aos ANALISTAS
DE CONFORMIDADE, quando ne-
cessario. O CIRP fisico serd encami-
nhado via correios para o endere-
co informado.

Obs.: Caso o corretor ndo tenha re-
cebido a 1° via de sua Cédula de
ldentidade COFECI/CRECI quando
se registrou junto CRECI, poderd se
manifestar via email, solicitando o en-
vio da mesma através dos Correios.

IMPORTANTE
No caso do requerimento e declo-


https://www.crecisp.gov.br/Files/document/0c076a56-2586-4af8-85fb-0032dd9bb854_--roteiro-de-instrucoes-para-reinscricao.pdf
https://www.crecisp.gov.br/Files/document/52a18987-b02e-437e-977e-8dbe03045753_--doc02b-requerimento.pdf
https://www.crecisp.gov.br/Files/document/8ebba343-433c-4c88-b52e-e6d84187f651_censo---modificado.pdf

racoes serem assinados por procu-
rador, deverd ser apresentado o
competente instrumento de man-
dato, com firma reconhecida.

Qualqguer portador poderd dar en-
trada no pedido de inscricGo em
nome do (a) requerente, desde que
seja documento original de identfifi-
cacdo com foto no ato da entrega
da documentacdo e copia simples,
que ird compor o processo de inscri-
cdo. Porém, o recebimento da iden-
tidade profissional s6 poderd ser feito
pelo (a) proprio (a) requerente.

Orientagoes Complementares

A partir da conclusdo da reinscri-
cdo, poderdo ficar expostas no
site CRECISP (www.crecisp.gov.br),
nome, nuUmero de inscricdo, situa-
cdo cadastral, telefone, municipio
de residéncia, foto e e-mail. Fican-
do sob responsabilidade do inscri-
to a insercdo dados, por meio do
acesso a drea restrita ao corretor,
procedendo a atualizacdo co-
dastral, ou comunicando formal-
mente ao Conselho, uma vez que
o CRECISP promove a divulgacdo
de tais informacoes por serem de
interesse publico, imprescindiveis
para assegurar a sociedade a
conducdo de negociacdes ou as
relacdes com o Corretor de Imo-
veis, onde tais informacdes apa-
recerdo em tela quando pesqui-
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sada por pessoa interessada na
busca de corretores.

A inscricdo ativa gera anuidades
que ndo podem ser canceladas,
devido a sua natureza tributdria.
Somente o cancelamento da ins-
cricdo interrompe a geracdo da
anuidade. As anuidades geradas
anteriormente ao cancelamento
da inscricdo sdo devidas.

Caso deixe de atuar na drea, o
profissional deverd procurar o
CRECISP para solicitar o cancela-
mento da inscricdo. Caso contra-
ro, as anuidades continuardo a
ser geradas. O cancelamento da
inscricdo ndo € automatico quan-
do o profissional se aposenta.

A solicitacdo de cancelamen-
to efetuada até 31 de dezembro
isenta o profissional do pagamento
da anuidade do ano subsequente;
caso contrdrio, a anuidade serd
gerada proporcionalmente  ao
més da formalizacdo do pleito.

A partir do momento em que o pro-
fissional possui inscricGo ativa, seu
voto & obrigatdrio nas eleicdes do
CRECISP, que ocorem a cada 3
(trés) anos, Lei 6530/78, art. 11. Caso
o profissional ndo vote e ndo justifi-
que sua auséncia na eleicdo dentro
do prazo estipulado pelo CRECISP,
estard sujeito a aplicacdo de multa
eleitoral no valor de uma anuidade.
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

1
2
Yo oo om oo
T

5. Emissdo da Carteira de ldentidade Profissional.
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Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcao do Servico ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funcionarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/alpihome

Valor da taxa
R$ 209,00 (Vdlida para 2024)
R$ 41,00 - Certiddo (Vdlida para 2024)

Tempo para conclusdo do servigo
Até 30 dias corridos para instrucdo documental regular.

Legislagcao correlata
Decreto 81871/78


http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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4.3 Inscricdo secunddria ou suplementar de outro regi

Confere habilitacdo legal para o
exercicio profissional permanente
das atividades da profissdo ao Cor-
retor de Imodveis que busca atuar
em Unidade da Federacdo diversa
da principal. O profissional com ins-
cricdo secunddria poderd exercer a
profissdo em um ou mais estados da
Federacdo, desde que recolha as
respectivas anuidades nos Regionais
de interesse.

Requisito
do servico

para solicitacao

Lista de documentos:

 Oficio e certiddo vdlidos por
60(sessenta) dias, emitidos pelo Re-
gional de origem para fins de inscri-
cdo secunddiria;

e Diploma de Curso Superior
Sequencial de Ciéncias Imobilicrias/
GestadodeNegdciosimobiliGriosoudo
diploma de Técnico em Transagcoes
Imobilidrias (T.T.l.), sendo este, com
O nUmero de registro no GDAE
(Gestao Dindmica da Administracdo
Escolar) da Secretaria da Educacdo
/ SP, a ser obtido pelo site https://
concluintes.educacao.sp.gov.br/
publica/consultapublica/search, no
caso de diploma expedido anterior
a 2001 com a “Lauda” publicada no
Didrio Oficial ou “Visto Confere” do
Supervisor de Ensino da Diretoria de

Ensino da jurisdicdo a que pertence
a escola. Se o Diploma apresentado
for de outro estado com expedicdo
anterior ao ano de 2010, deverd ser
junfada a “Lauda” publicada no
Didrio Oficial. Para diploma de T.T.I.
expedido posteriormente a 2010,
por oufro estado, se faz necessdria
a apresentacdo da autenticacdo

no SISTEC - Sistema Nacional
de Informacdes da Educacdo
Profissional e Tecnoldgica http://

sistec.mec.gov.br/validadenacional;
* RG, Carteiras Profissionais (6rgdo
de Classe ou CNH

* RNE Permanente (Registro Nacional
de Estrangeiro), somente para profis-
sionais estrangeiros residentes no Brasil;
* CPF;

* Certiddo de estado civil, sendo
que, para pessoas solteiras — certi-
ddo de nascimento, pessoas casa-
das — certfiddo de casamento que
deverd conter as devidas averba-
coes; (de separacdo, divorcio, obi-
to, etc.), quando houver;

* Cerfiddo ou comprovante de quito-
cGo com o servico militar (obrigatdrio
para o sexo masculino até 45 anos);

* Comprovante de residéncia (com
CEP) emitido nos Ultimos dois meses;
* Preenchimento obrigatério dos
formuldrios disponiveis no link: https://
WWwWw.crecisp.gov.br/corretor/
formulariospessodafisica;

* Requerimento (doc. 04d).


https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica

IMPORTANTE
Uma vez deferido o processo
de inscricdo secunddria, deverd

ser efetuado o recolhimento do
valor comespondente 4 anuidade
proporcional do  exercicio, por
meio de boleto a ser enviado pelo
e-mail informado. O pagamento
da anuidade deve ser feito 4 vista
no boleto ou poderd ser parcelado
no cartdo de crédito pela empresa
Credpay, atravées do link: https://
WWW.crecisp.gov.br/arearestrita/
cartaocredito. No caso do
requermento e declaracdes serem
assinados por procurador, deverd
ser apresentado o competente
instrumento de mandato, com firma
reconhecida.

Qualguer portador poderd dar en-
trada no pedido de inscricdo se-
cunddria em nome do (a) reque-
rente, desde que seja apresentado
documento original de identifica-
cdo com foto, que ird compor o
processo de inscricdo.

Orientagcoes Complementares

A partir da conclusdo da inscricdo
secunddria, poderdo ficar expostas
no site CRECISP (www.crecisp.gov.
or), nome, nUmero de inscricdo, situ-
acdo cadastral, telefone, municipio
de residéncia, foto e e-mail. Ficando
sob responsabilidade do inscrito @
insercdo dados, por meio do aces-
so a drea restrita ao corretor, pro-
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cedendo a atualizacdo cadastral,
ou comunicando formalmente ao
Conselho, uma vez que o CRECISP
promove a divulgacdo de tais infor-
macoes por serem de interesse pu-
blico, imprescindiveis para assegurar
d sociedade a conducdo de nego-
ciacoes ou as relacdes com o Cor-
retor de Imoveis, onde tais informa-
coes aparecerdo em tela quando
pesquisada por pessoa interessada
na busca de corretores.

A inscricdo afiva gera anuidades
que ndo podem ser canceladas,
devido a sua natureza tributdria.
Somente o cancelamento da ins-
cricdo interrompe a geracdo da
anuidade. As anuidades geradas
anteriormente ao cancelamento
da inscricdo sdo devidas.

Caso cancele no CRECI de origem, o
cancelamento serd automdtico no
Regional em que possui inscricdo se-
cunddria. A solicitacdo de cancelo-
mento efetuada até 31 de dezembro
isenta o profissional do pagamento
da anuidade do ano subsequente;
caso conirdrio, a anuidade serd ge-
rada proporcionalmente ao més da
formalizacdo do pleito.

A partir do momento em que o
profissional possui inscricdo secun-
ddria ativa, seu voto é obrigatdrio
apenas no Regional de origem, Lei
6530/78, art. 11.


https://www.crecisp.gov.br/arearestrita/cartaocredito
https://www.crecisp.gov.br/arearestrita/cartaocredito
https://www.crecisp.gov.br/arearestrita/cartaocredito
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

1 B Conferéncia do Processo;
pH Andlise da documentacéo;

3. Emissdo da Carteira de Identidade Profissional.

Canais de Comunicac¢ao/ Formas de Prestagao do Servigo ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoéveis do CRECI, reclamagado ou elogio de funciondrios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Valor da taxa
Anuidade do ano em exercicio caso ndo tenha quitado
na Regional de Origem R$ 836,00 (Vdlida para 2024). J

Tempo para conclusao do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagao correlata
Resolucdo COFECI n.° 327/92



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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Tempo para conclusdo do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92

Viabiliza a habilitacdo legal para o
exercicio profissional permanente
das atividades da profissdo ao Cor-
retor de Imoveis que busca atuar
em Unidade da Federacado diversa
da principal. O profissional com ins-
cricdo secunddria poderd exercer
a profissdo em um ou mais estados
da Federacdo, desde que recolha
as respectivas anuidades nos Re-
gionais de interesse.
Requisitos para
do servigo

Lista de documentos:

solicitacao

* Preenchimento obrigatdrio dos
formuldrios disponiveis no link:

4.4 Inscrigdo secunddria ou suplementar de Sao Pa

https://www.crecisp.gov.br/
corretor/formulariospessoafisica

e Requerimento (doc. 02d), Re-
querimento Departamento de
Etica e Disciplina (doc. 03d).

Orientagcoes Complementares

Serdo emitidos oficio e certiddo
validos por 60(sessenta) dias,
para o Regional de interesse, e
na falta de formalizacdo do pro-
cesso, a documentacdo serd de-
volvida apds vencimento da va-
lidade dos documentos emitidos,
sendo o pedido arquivado sem a
devolucdo da taxa de servico.


https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO

1 l Pesquisa cadastral e cerfiddo de objeto e pé;
2
3. Expedicdo de oficio e certiddo ao regional de interesse.

Canais de Comunicag¢ao/ Formas de Prestacdao do Servico ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Valor da taxa
R$ 209,00 (Vdlida para 2024)
R$ 41,00 (Vdlida para 2024)



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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Tempo para conclusdo do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92

E o servico por meio do qual o
profissional se desloca do Con-
selho Regional do Estado onde
ele atua para qualgquer outra Uni-
dade de Federacdo do Brasil. A
partir da transferéncia, o profissio-
nal passard a ser regulamentado
pelo CRECI da Unidade de Fede-
racdo para a qual foi fransferido.
O profissional deve solicitar sua
transferéncia no CRECI de origem
e formalizar no CRECI de destino.
Requisitos solicitagao
do servigo

Lista de documentos:

para

* Oficio e certiddo vdlidos por 60(ses-
senta) dias, emitidos pelo Regional
de Origem para fins de transferéncia;

4.5 Transferéncia de outro regional para Sao Paulc

*Diploma de Curso Superior Se-
qguencial de Ciéncias Imobilidrias/
Gestdo de Negdcios Imobilidrios ou
do diploma de Técnico em Transa-
coes Imobilidrias (T.T.1.);

* RG - Registro Geral - documento
obrigatdrio para identificacdo;

* RNE Permanente (Registro Nacio-
nal de Estrangeiro), somente para
profissionais estrangeiros residentes
no Brasil;

* CPF;

* Certiddo de estado civil sendo
que, para pessoas solteiras — certi-
ddo de nascimento; pessoas casa-
das - certiddo de casamento que
deverd conter as devidas averba-
coes; (de separacdo, divorcio, obi-
to, efc.), quando houver;
 Certiddo ou comprovante de



quitacdo com o servico militar
(obrigatdrio para o sexo masculino
até 45 anos);
e Comprovante de residéncia
(com CEP) emitido nos Ultimos
dois meses;

. Preenchimento  obrigatdrio
dos formuldrios disponiveis no
link:  https://www.crecisp.gov.br/

corretor/formulariospessoafisica;
. Requerimento (doc. 04e).

IMPORTANTE

Uma vez deferido o processo de
transferéncia, deverd ser efetuado
o recolhimento do valor integral
da anuidade vigente até 31/03. O
pagamento da anuidade deve ser
feifo a vista no boleto ou poderd
ser parcelado no cartdo de crédito
pela empresa Credpay, atravées do
link: https://www.crecisp.gov.br/
arearestrita/cartaocredito. Caso
este valor tenha sido recolhido no
CRECI de origem, ndo serd cobrado
no Regionaldeinteresse.No caso do
requerimento e declaracoes serem
assinados por procurador, deverd
ser apresentfado o competente
instrumento de mandato, com
firma reconhecida.

Qualguer portador poderd dar
entrada no pedido de transferén-
cia em nome do (a) requerente,
desde que seja apresentado do-
cumento original de identificacdo
com foto, que ird compor o pro-
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cesso de transferéncia.

Orientagoes Complementares

A partir da homologacdo da frans-
feréncia, as anuidades subsequen-
tes ndo serdo geradas no Regional
de origem uma vez que ainscricdo
serd cancelada.

No entanto, no regional de interes-
se, apos a ativacdo da inscricdo po-
derdo ficar expostas no site CRECISP
(www.crecisp.gov.br), nome, niUme-
ro de inscricdo, situacdo cadastral,
telefone, municipio de residéncia,
foto e e-mail. Ficando sob responsao-
bilidade doinscrito ainsercdo dados,
por meio do acesso A drea restrita ao
corretor, procedendo a atualizacdo
cadastral, ou comunicando formal-
mente ao Conselho, uma vez que o
CRECISP promove a divulgacdo de
tais informacoes por serem de inte-
resse publico, imprescindiveis para
assegurar a sociedade a conducdo
de negociacoes ou as relacdes com
o Corretor de Imoveis, onde tais infor-
macoes aparecerdo em tfela quan-
do pesquisada por pessoa interessa-
da na busca de corretores.

A inscricdo ativa gera anuidades
que ndo podem ser canceladas,
devido a sua natureza tributdria.
Somente o cancelamento da ins-
cricdo interrompe a geracdo da
anuidade. As anuidades geradas
anteriormente ao cancelamento
da inscricdo sdo devidas.


https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
https://www.crecisp.gov.br/arearestrita/cartaocredito
https://www.crecisp.gov.br/arearestrita/cartaocredito

A solicitacdo de cancelamen-
to efetuada até 31 de dezembro
isenta o profissional do pagamento
da anuidade do ano subsequente;
caso contrdrio, a anuidade serd
gerada proporcionalmente  ao
més da formalizacdo do pleito.

A partirdo momento em que o pro-
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fissional possui inscricdo ativa, seu
voto é obrigatdrio nas eleicdoes do
CRECI/SP, que ocorrem a cada 3
(trés) anos. Caso o profissional ndo
vote e ndojustifique sua ausénciana
eleicdo dentro do prazo estipulado
pelo CRECI/SP, estard sujeito a apli-
cacdo de multa eleitoralno valorde
uma anuidade.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

.
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Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcdo do Servigco ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamagdo ou elogio de funciondarios):
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/alpihome

Valor da taxa
Anuidade do ano em exercicio caso ndo
tenha quitado na Regional de Origem.



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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Tempo para conclusdo do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92

4.6 Transferéncia de Sao Paulo para outro regional

Viabiliza a habilitacdo legal para o
exercicio profissional permanente
das atividades da profissdo ao Cor-
retor de Imdoveis que busca atuar
em Unidade da Federacdo diversa
da principal. E o servico por meio
do qual o profissional se desloca do
Conselho Regional do Estado onde
ele atua para qualgquer outra Uni-
dade de Federacdo do Brasil.

A partirda transferéncia, o profissio-
nal passard a ser regulamentado
pelo CRECI da Unidade de Fede-
racdo para a qual foi transferido.
O profissional deve solicitar sua
transferéncia no CRECI de origem
e formalizar no CRECI de destino.

Requisitos
do servigo
Lista de documentos:

para solicitagao

Preenchimento obrigatério dos

formuldrios disponiveis no link:
https://www.crecisp.gov.br/
corretor/formulariospessoafisica

Requerimento (doc. 02e), Reque-
rimento Dpto. de Etica e Discipli-
na (doc. 03e).

Orientagcoes Complementares
Serdo emitidos oficio e certiddo
validos por 60(sessenta) dias, para
o Regional de interesse, e na fal-
ta de formalizacdo do processo,
a documentacdo serd devolvi-
da apods vencimento da validade
dos documentos emitidos, sendo
o pedido arquivado sem a devo-
lucdo da taxa de servico.

Orequerente deverd estarem dia
com suas obrigacdes perante os
cofres do Conselho e ndo pode
possuir vinculo juridico ATIVO com
empresas inscritas e estagidrios.


https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

1 M Recebimento da documentacdo;

Pesquisa cadastral e certiddo de objeto e pé;

3.
4. Expedicdo de oficio e certiddo ao regional de interesse.

Canais de Comunica¢dao/ Formas de Prestagao do Servigo ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoveis do CRECI, reclamagado ou elogio de funciondrios):
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

| Valor da taxa
R$ 209,00 (Vdlida para 2024)
R$ 41,00 (Vdlida para 2024)
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[

Tempo para conclusao do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92

4.7 Cancelamento e suspensao da inscricao

O registro de uma inscricdo pode
ser cancelado a qualguer momen-
to, seja em razdo de desinteresse
no exercicio da atividade profissio-
nal, seja pelo falecimento do (q)
titular da inscricdo, conforme esta-
belece o artigo 47, incisos | e ll, da
Resolucdo COFECI 327/92.

Cancelamento a Pedido:

Deverd ser feito via online, pela
pdgina http://spider.crecisp.gov.
br/spw/cancelamento/.

Os documentos necessdrios para o
cancelamento a pedido sdo:

e Formuldrio (Doc.02c) disponivel

no link acima;

* RG;

* CPFe/ou CNH;

* Certiddo de Estado Civil, apenas
para casos em que houve alguma
alferacdo de estado civil desde a
Ultima atualizacdo em seu cadastro;

ATENCAO: cada um dos documen-
tos mencionados acima deverd ser
digitalizado individualmente, nos
formatos JPG, JPEG ou PDF, com
menos de 2 MB cada.

A copia digitalizada do formuld-
rio de cancelamento deverd estar


http://spider.crecisp.gov.br/spw/cancelamento/
http://spider.crecisp.gov.br/spw/cancelamento/

devidamente datada e assinada.
E importante que os dados dos do-
cumentos estejam perfeitamente
legiveis nas imagens, sem cortes,
rasuras ou obstrucoes.

Para enviar os arquivos, basta
acessar o link acima, entrar com
seu CPF, clicar em Gerar protoco-
lo, apds imprimir o requerimento
de cancelamento e assinar.

Em “Anexar documento/Consultar
Andamento do Processo”, inserir
cada arquivo no campo do docu-
mento correspondente.

Importante frisar que qualquer docu-
mentacdo inserida no formuldrio on-
line que destoe do solicitado tornard
nulo o pedido de cancelamento.
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Vale lembrar que os dados do re-
querimento serdo convalidados
junto & base de dados no CRECISP,
apos os procedimentos de confir-
macdo positiva.

O simples protocolo do pedido ndo
acarreta o cancelamento automa-
tico de sua inscricdo, uma vez que
O processo serd devidamente instrui-
do pelo Departamento responsavel.

Ndo serdo enviados quaisquer co-
municados posteriormente a instru-
cdo e deferimento de seu proces-
$O, uma vez que, pelo mesmo link,
em “Anexar documento/Consultar
Andamento do Processo’”, vocé
acessard as informacoes de seu
processo, inclusive do deferimen-
to, indeferimento e/ou exigéncia.

Valor da taxa
Nd&o hd taxas para o servico.

Cancelamento por Falecimento:
O formulario (Doc.03c) especifico
para cancelamento de inscricdo
por falecimento poderd ser
enconfrado na pdgina: https://
WWWw.crecisp.gov.br/corretor/
formulariospessoafisica.

O representante do corretor fale-
cido deverd imprimir, preencher

e assinar o formuldrio, e encami-
nhar copia do mesmo, juntamen-
te com a copia da Certiddo de
Obito, para o e-mail faleconos-
co@crecisp.gov.br. E importante
que os dados dos documentos
estejam perfeitamente legiveis
nas imagens, sem cortes, rasuras
ou obstrucdes.


https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica

| Valor da taxa
Ndo hd taxas para o servico.

Roteiro de instru¢coes para suspen-
sao do registro de inscricao de
pessoa fisica:

Para solicitar a suspensdo da inscri-
cdo Pessoa Fisica, em conformidade
com as disposicoes contidas no arti-
g0 43 da Resolucdo COFECI 327/92,
se faz necessdria a apresentacdo
de requerimento de proprio punho,
explicitando o motivo do pedido
de suspensdo e o prazo pretendi-
do (ndo podendo extrapolar o pro-
z0 MAximo de 24 meses), anexan-
do documentacdo comprobatdria
que evidencie os fatos expostos e o
comprovante de recolhimento da
taxa de suspensdo, cujo boleto serd
enviado poremail tdo logo haja are-
cepcdo da documentacdo. As co-
pias digitalizadas do requerimento,

Importante frisar que a suspen-
sdo a pedido da inscricdo €
concedida por prazo determi-
nado pelo Plendrio, ndo po-
dendo extrapolar 24 meses.
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[

da documentacdo comprobatdria
e do comprovante de pagamento
deverdo ser encaminhadas para o
e-mail faleconosco@crecisp.gov.br.

A suspensdo serd concedida por
prazo determinado deliberado
posteriormente a andlise e deli-
beracdo do Conselho Pleno.

IMPORTANTE: a existéncia de dé-
bitosem aberto junto ao Conselho
ndo impede o cancelamento ou
a suspensdo da inscricdo, porém
estes permanecerdo em nossa
base de dados e serdo cobrados
futuramente. A anuidade vigente
é devida proporcionalmente até
0 més de emissdo do protocolo
de cancelamento/suspensdo.

Apds o cumprimento do peri-
odo determinado, a inscricdo
serd reativada automaticamen-
te, gerando o lancamento de
anuidades subsequentes.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

1 M Recebimento da solicitacdo;
2.
3

Montagem do processo;

Conferéncia da documentacado;

Pagina 62
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Vil Andlise do Plendrio;
W Deferimento do pedido.

Canais de Comunicac¢dao/ Formas de Prestagao do Servigo ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoveis do CRECI, reclamagdo ou elogio de funciondrios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

| Valor da taxa
R$ 209,00 (Vdlida para 2024) apenas para suspensdo.
N&o hd taxas para o cancelamento da inscricdo.



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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Tempo para conclusao do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92

Servico destinado ao profissional
com inscricdo definitiva suspensa
a pedido, no CRECISP, que dese-
ja readquirir o direto de exercer
a atividade profissional, antes do
termino do periodo de suspen-
sdo concedido pelo Plendrio.
Este servico deverd ser solicitado
Ccaso ao periodo aprovado da
suspensdo esteja vigente.

Requisitos
do servigo
Lista de documentos:
Apresentar requerimento de pro-
prio punho solicitando o restabe-
lecimento dainscricdo, fendoem
vista a interrupcdo da suspensdo
concedida pelo plendrio.

para solicitagao

4.8 Interrupgao da suspensao a pedido

Uma vez restabelecida a inscri-
cdo, deverd ser efetuado o reco-
lhimento do valor correspondente
d anuidade proporcional do exer-
cicio, por meio de boleto a ser en-
viado pelo e-mail informado. No
caso do requerimento e declara-
coes serem assinados por procu-
rador, deverd ser apresentado o
competente instrumento de man-
dato, com firma reconhecida.

Orientagoes Complementares

A partir do restabelecimento da
inscricdo, serdo geradas anuida-
des que ndo podem ser cancela-
das, devido a sua natureza tribu-
taria. Somente o cancelamento
da inscricdo interrompe a gerao-



cdo da anuidade. As anuidades
geradas anteriormente ao cance-
lamento da inscricdo sdo devidas.

Caso deixe de atuar na dreaq, o
profissional solicitar o cancelo-
mento da inscricdo. Caso contra-
ro, as anuidades continuardo a
ser geradas. O cancelamento da
inscricdo ndo € automatico quan-
do o profissional se aposenta.

A solicitacdo de cancelamen-
to efetuada até 31 de dezembro
isenta o profissional do pagamen-
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to da anuidade do ano vigente,
caso contrdrio a anuidade serd
gerada proporcionalmente ao
més da formalizacdo do pleito.

A partirdo momento em que o pro-
fissional possui inscricdo ativa, seu
voto é obrigatdrio nas eleicdes do
CRECI/SP, que ocorrem a cada 3
(trés) anos. Caso o profissional ndo
vote e ndo justifique sua auséncia
na eleicdo dentro do prazo estipu-
lado pelo CRECI/SP, estard sujeito
a aplicacdo de multa eleitoral no
valor de uma anuidade.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

1 M Recebimento do pedido;
2

3. Restabelecimento da inscricdo.
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Canais de Comunicac¢ao/ Formas de Prestagao do Servigo ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funcionarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Valor da taxa
R$ 81,00 (Vdlida para 2024)

Tempo para conclusao do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92


http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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Servico destinado ao profissional
que teve suainscricdo cancelada
ou suspensa administrativamente
neste Conselho, oriunda de pen-
déncias financeiras, sancdo disci-
plinar, cassacdo de diploma do
curso de TTl, entre outros, e busca
regularizar sua situacdo cadas-
tral, objetivando o regular exer-
cicio da atividade. Vale ressaltar
que o protocolo ndo habilita ao
exercicio profissional.

Requisitos
do servigo
Lista de documentos:

para solicitagao

: Valor da taxa
R$ 81,00 (Vdlida para 2024)

Para requerimento de Regularizo-
cdo Cadastral - Cancelamento
administrativo oriundo de sancdo
disciplinar, se faz necessdrio apre-
sentar os comprovantes de ressar-

: Valor da taxa
R$ 81,00 (Vdlida para 2024)

Para requerimento Regularizacdo
Cadastral - Cancelamento ad-
ministrativo oriundo de cassacdo
de escola de TTl, se faz necessa-
rio apresentar diploma de TTl e/ou

: Valor da taxa
R$ 81,00 (Vdlida para 2024)

4.9 Regularizagao cadastral

Preenchimento obrigatério dos
formuldrios  disponiveis no link:
https://www.crecisp.gov.br/
corretor/formulariospessoafisica.

Para requerimento Regularizacdo
Cadastral - Cancelamento por
débito, se faz necessario regulari-
zar as pendéncias financeiras por
meio do pagamento dos débitos
existentes ou acordo firmado jun-
to ao Conselho através de TCD
(termo de confissdo de divida).

e Requerimento Regularizacdo
Cadastral - Cancelamento por
débito (-).

i

cimento as partes denunciantes
juntamente ao pleito.

* Requerimento Regularizacdo Co-
dastral - Cancelamento por ordem
administrativa (-).

i

Gestdo Imobilidria devidamente
reconhecido pelos érgdos educa-
cionais competentes.

* Requerimento Regularizacdo Di-
ploma TTI (-).

i


https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica

Para requerimento de Regulari-
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tos existentes ou acordo firmado

zacdo Cadastral — suspensdo por junto ao Conselho através de TCD

débito, se faz necessario regula-
rizar as pendéncias financeiras
através do pagamento dos débi-

: Valor da taxa
N&o hd taxas para o servico.

Para requerimento de Regulari-
zacdo Cadastral — suspensdo por
ordem administrativa oriunda de
sancdo disciplinar, se faz neces-
sario apresentar os comprovantes

Orientagoes Complementares

A partir da regularizacdo cadas-
tral, serdo geradas anuidades
que ndo podem ser canceladas,
devido a sua natureza tributdria.
Somente o cancelamento da ins-
cricdo inferrompe a geracdo da
anuidade. As anuidades geradas
anteriormente ao cancelamento
da inscricdo sdo devidas.

Caso deixe de atuar na dreq, o pro-
fissional deverd solicitar o cancela-
mento dainscricdo. Caso confrdrio,
as anuidades continuardo a ser ge-
radas. O cancelamento da inscri-
cdo ndo é automatico quando o
profissional se aposenta.

(termo de confissdo de divida).
* Requerimento Regularizacdo
Cadastral — Suspenso por débito (-)

i

de ressarcimento as partes de-
nunciantes juntamente ao pleito.
* Requerimento Regularizacdo
Cadastral — Suspenso por ordem
Administrativa (-)

Valor da taxa
Ndao hd taxas para o servico.

i

A solicitacdo de cancelamen-
to efetuada até 31 de dezembro
isenta o profissional do pagamento
da anuidade do ano subsequente,
caso contrdrio a anuidade serd ge-
rada proporcionalmente ao meés
da formalizacdo do pleito.

As anuidades geradas anterior-
mente ao cancelamento da inscri-
cao sdo devidas.

A partirdo momento em que o pro-
fissional possui inscricdo ativa, seu
voto é obrigatdrio nas eleicdes do
CRECI/SP, que ocorrem a cada 3
(trés) anos. Caso o profissional nGo
vote e ndo justifique sua auséncia
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na eleicdo dentro do prazo estipu-
lado pelo CRECI/SP, estard sujeito &
aplicacdo de multa eleitoral no vo-
lor de uma anuidade.

Para casos de suspensdo por débito
e ordem administrativa, ndo hd inter-
rupcdo na geracdo de anuidades,
visto que para casos de suspensdo

Servicos

oriundas de sancdo disciplinar, o pe-
riodo é estabelecido pelo Conselho,
sendo a reativacdo automdtica.

No caso do requerimento e decla-
racoes serem assinados por procu-
rador, deverd ser apresentado o
competente instrumento de man-
dato, com firma reconhecida.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

Recebimento do pedido;

1.
2.
3.
4

Andlise;

Regularizacdo cadastral.

Conferéncia da documentacado;

Canais de Comunicag¢ao/ Formas de Prestacdao do Servico ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoéveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondrios):
hitps:.//www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes -

tire suas duvidas:

https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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Tempo para conclusao do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92

Habilita o exercicio profissional das
atividades da profissdo ao Corre-
tor de Imoveis que busca atuarem
Unidade da Federacdo diversa da
principal no mdaximo até 120 dias.
A partir da concessdo da autori-
zacdo para o exercicio eventuadl,
o profissional estard habilitado no
CRECI da Unidade de Federacdo
para a qual tem interesse.

O profissional deve solicitar certi-
ddo para fins de exercicio eventu-
al no CRECI de origem e formalizar
no CRECI de destino.

Requisitos solicitagcao
do servico

para

Lista de documentos:

4.10 Exercicio eventual no estado e Sao Paulo

Certiddo para fins de exercicio
eventual vdlido por 120(cento e
vinte) dias, emitido pelo Regional
de Origem.

Apresenta requerimento de pro-
prio punho.

IMPORTANTE

Uma vez aprovado o processo de
exercicio eventual, deverad ser efe-
tuado o recolhimento do valor de
4/12 da anuidade vigente.

Orientagoes Complementares

A partir da aprovacdo do exercicio
eventual, serd expedida certiddo
habilitando o exercicio da ativida-
de no prazo méximo de 120 dias.
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

1 M Recebimento do pedido;
Bl Conferéncia da documentacao;

Emissdo da certiddo de inteiro teor autorizando o exercicio even

tual no prazo de 120 dias.

Valor da taxa
R$ 209,00 (Vdlida para 2024)
4/12 da anuidade vigente
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Canais de Comunicag¢ao/ Formas de Prestacdo do Servico ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoveis do CRECI, reclamagdo ou elogio de funciondrios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Tempo para conclusdo do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92

4.11 Exercicio eventual para outro regional

Viabiliza a habilitagcdo legal para Imodveis que busca atuar em Uni-
o exercicio profissional das ativie dade da Federacdo diversa da
dades da profissdo ao Corretor de principal no mdximo até 120 dias.


http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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O profissional deve solicitar certi-
ddo para fins de exercicio eventu-
al no CRECI de origem e formalizar
no CRECI de destino.

Requisitos
do servigco
Lista de documentos:

para solicitacao

Preenchimento obrigatdério do
requerimento de certiddo de
inteiro teor especificando a
finalidade e aregido de interesse

Servicos

disponivel no link: https://
WWWw.crecisp.gov.br/corretor/
formulariospessoafisica.

Certiddo de Regularidade (-)

Orientagoes Complementares
Serd expedida certiddo vdalida
por 120(cento e vinte) dias, sendo
enviada diretamente, via e-mail,
ao interessado para apresen-
tacdo e formalizacdo do pleito
junto ao Regional de interesse.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

M Recebimento do pedido;

Pesquisa cadastral;

1

2.
3.
4

Anadlise;

Expedicdo de certiddo.

I Valor da taxa
R$ 41,00 (Vdlida para 2024)

=


https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
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Canais de Comunicac¢ao/ Formas de Prestagao do Servigo ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondrios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

[ Tempo para conclusao do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92


http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

E o servico para inclusé&o no cadastro
nacional de avaliadores imobilicrios.

Para se inscrever no CNAI, de-
verd ser Corretor de Imoveis ins-
crito junto ao CRECI e possuidor
do certificado de conclusdo de
curso de Avaliacdo Imobilidria,
diploma em curso de TTl emitido
pela ETEC (CENTRO ESTADUAL DE
EDUCACAO TECNOLOGICA PAU-
LA SOUZA / SP) e/ou de diploma
de curso Superior em Gestdo de
Negdcios Imobilidrios ou equiva-
lente (Ciéncias Imobilidrias) em
atendimento as disposicoes a Re-
solucdo-COFECI n° 1.066/2007.

O Centro Paula Souza emite dois fi-
pos de documentos referentes ao
Certificado de Avaliador.

Caso o curso de TTl tenha sido pre-
sencial, € emitido um diploma.
Caso o curso de TTl tenha sido EAD,
€& emitido um certificado com QR
code para validacdo.

ATENCAOQ: S6 o diploma de TTl da
ETEC ndo € aceito para inscricdo
CNAL.

Encaminhar o comprovante de
pagamento apds o pagamento
da taxa ou recenseamento.
Requisitos solicitacao
do servigo

para
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4.12 Inscricao no CNAI

Lista de documentos:

Preenchimento obrigatdrio
do requerimento de nome
abreviado disponivel no link:
https://www.crecisp.gov.br/
corretor/formulariospessoafisica.

Anexar:

* Diploma de curso superior em
Gestdo Imobilidria ou equivalente;
* Certificado de Conclusdo de
Curso de Avaliacdo Imobilidria;

e Comprovante de recolhimento
da Taxa de Inscricdo;

* Fotografia 3x4 colorida, recente,
de frente, no formato JPG;

* Qutro (especificar).

Orientagoes Complementares

O Departamento de Secretaria
encaminha para o COFECI os do-
cumentos e o boleto pago para a
finalizacdo da inscricdo no CNAL.

Esclarecemos, ainda, que o CO-
FECI estabelece um prazo médio
estimado de 30 dias para o envio
de um e-mail informando o n° do
CNAI e o Certificado, contados da
data do recebimento do processo
naquele érgdo.

Doravante, informacodes perti-
nentes ao seu registro no CNA|
deverdo ser diretamente solicita-
das ao COFECI por meio do te-
lefone (61) 3321-2828 ou e-mail
cofeci@cofeci.gov.br


https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoafisica
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Valor da taxa
R$ 247,00 (Vdlida para 2024) J

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcao do Servigco ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funcionarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Tempo para conclusao do servigo
Até 40 (quarenta) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagao correlata
Resolucdo COFECI N.° 1066/07


http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

4.13 Renovagao CNAI

E o servico para renovacdo no
cadastro nacional de avaliado-
res imobilidrios.

A renovacdo do CNAI é feita
diretamente no site do COFECI
clicando em Certificado CNAI ou
diretamente atravésdoendereco
eletronico  https://www.cofeci.
gov.br/emissao-de-certificado-
cnai Apds o preenchimento
dos dados poderd ser efetuada
a impressdo do Certificado do
CNAIl ou a Renovacdo (estando
o CNAI vencido).

Orientagoes Complementares

O registro do CNAI possui a vali-
dade de trés anos. Para proceder
com a renovacao do CNAI, bas-
ta o corretor solicitar. Esta previs-
ta a cobranca da renovacdo do
reqgistro na Resolucdo COFECI N°
1.066/2007 Artigo 3° item Il, porém,
até o presente momento, o COFE-
Cl ndo cobra.

A diretoria do COFECI ainda ndo
deliberou arespeito darenovacdo
do certificado de Avaliador Imobi-
lidrio conforme determina o Artigo
7° § 2° da Resolucdo 1066/2007.
Para melhor entendimento do tre-
cho da citada Resolucdo:

Carta de Servicos

Art. 7° - A todo Corretor de Imo-
veis registrado no Cadastro Na-
cional de Avaliadores Imobilidrios
serd expedido Certificado de Re-
gistro contendo:

I) nome por extenso do Corretor
de Imoveis;

II) mencdo ao Conselho Regio-
nal em que estd inscrito, nimero e
data de inscricdo;

lll) tipo de habilitacdo profissional
parainscricdo no Conselho Regional;
IV) 6rgdo expedidor do fitulo de
conclusdo do curso de avaliacdo
imobilidria, se houver;

V) data limite de validade do Cer-
tificado de Reqistro;

VI) data de expedicdo do Certifica-
do de Registro e assinaturas do pro-
fissional, do Presidente e do Diretor
Secretdrio do Conselho Federall.

§ 1° - O Certificado de Registro
de Avaliador Imobilidario tem vali-
dade de 03 (trés) anos, contados
de sua emissdo.

§ 2° - Arenovacdo doregistro poderd
depender de aprovacdo em nova
prova de conhecimentos sobre ava-
liacdo mercadologica de imoveis.

§ 3° - O Certificado de Registro de


https://www.cofeci.gov.br/emissao-de-certificado-cnai
https://www.cofeci.gov.br/emissao-de-certificado-cnai
https://www.cofeci.gov.br/emissao-de-certificado-cnai
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Avadliador Imobilidrio poderd ser
substituido ou complementado, a
critério do Conselho Federal, com
a mesma validade, pelo Cartdo de
ldentidade de Avaliador Imobilidrio.

Por esse motivo, os certifica-
dos de renovacdo fterdo valida-
de de 1 ano até que seja deli-
berado, podendo acontecer a
qualguer momento.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

A renovacdo do CNAI é feita pelo proprio requerente, direta-

mente no site do COFECI. NGo passa pelo CRECI-SP.

R$ 247,00 (Vdlida para 2024)

Valor da taxa J

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcao do Servico ))
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Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondrios):
hitps:.//www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

r Tempo para conclusao do servigo
Até 40 (quarenta) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagao correlata
Resolucdo COFECI N.° 1066/07

4.14 Selo certificador

Em atendimento das disposicdoes al sequenciada, com mecanismo
contidas na Resolucdo COFECI que permita autenticacdo e certi-
1066/2007, todo Corretor de Imo- ficacdo de codigo de seguranca.
veis inscrito no Cadastro Nacional O selo certificador autentica que o
de Avaliadores Imobilidrios tem frabalho realizado foi devidamen-
direito a ufilizacdo do selo cerfi- te elaborado por um profissional
ficador, para afixacdo em cada habilitado pelo CNAI, possuinte
Parecer Técnico de Avaliacdo dos conhecimentos técnicos ne-
Mercadoldgica de sua emissdo. cessarios e previstos pela Resolu-

Este selo terd numeracdo individu- ¢do COFECI 1066/07.


http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Atualmente, o COFECI oferece o
selo certificador para PTAM atro-
vés de QR CODE, somente em
via digital. Para obter, o Corretor
deve acessar hitps://infranet.co-
feci.gov.br/cnai/ , fazer o login e
obter o Selo em QR Code. Apds o
site disponibilizar o cédigo em QR,
o procedimento para pedido de
selo estd finalizado e ele deve ser
afixado no PTAM.

N&o & necessdrio o envio do PTAM
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ou qualgquer documentacdo para
o CRECISP. O procedimento foi
simplificado com a digitalizacdo;
comeca e se encerra com o CO-
FECI, em seu site.

Maiores duvidas podem ser dire-
cionadas no respectivo local em
https://www.cofeci.gov.br/ (inclu-
sive, se for o caso, emissdo de bo-
letos por parte do COFECI. Com o
CRECISP nGo hd emissdo de boleto
para selos cerfificadores).

Canais de Comunicag¢ao/ Formas de Prestacao do Servico ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

4.15 Nome abreviado

E o servico para utilizacdo na di-
vulgacdo publicitdria da ativida-
de profissional, em atendimento as
disposicoes contidas na RESOLU-
CAO-COFECI 1.065/2007.

Requisitos

para solicitacao

do servico
Lista de documentos:

Preenchimento obrigatdrio do re-
querimento de nome abreviado dis-
ponivel no link:

https://www.crecisp.gov.br/


https://intranet.cofeci.gov.br/cnai/
https://intranet.cofeci.gov.br/cnai/
https://www.cofeci.gov.br/
http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
https://www.crecisp.gov.br/Files/document/4a09ac8b-d004-4399-a27e-50f8e391a26e_nome-abreviado.pdf 
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Files/document/4a09ac8b-d004- nhado, via e-mail, o oficio com a
4399-a27e-50f8e391a026e_nome- aprovacdo do nome abreviado

abreviado.pdf em até 03 (trés) dias, para o ende-
reco cadastrado. Deve-se aguar-
Orientagoes Complementares dar o oficio antes de fazer qualquer

ApoOs a conclusdo, serd encami- material como placas, cartdes, efc.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

B Recebimento do pedido;

|
2, Pesquisa cadastral;
3

Andlise;

Vil Expedicdo do Oficio.

: Valor da taxa
Ndo hd Taxas para o servico J

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestacdo do Servigco ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamagado ou elogio de funciondrios):
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/alpihome



https://www.crecisp.gov.br/Files/document/4a09ac8b-d004-4399-a27e-50f8e391a26e_nome-abreviado.pdf 
https://www.crecisp.gov.br/Files/document/4a09ac8b-d004-4399-a27e-50f8e391a26e_nome-abreviado.pdf 
https://www.crecisp.gov.br/Files/document/4a09ac8b-d004-4399-a27e-50f8e391a26e_nome-abreviado.pdf 
http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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Tempo para conclusao do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagao correlata
Resolucdo COFECI N.° 1065/07

Para alteracdo de dados cadas-
trais, no caso de mudanca de
nome, inclusdo do nome dos geni-
tores, RG ou CPF.

Requisitos solicitagdo
do servigo

Lista de documentos:
Preenchimento obrigatério do re-
querimento de averbacdo de da-
dos cadastrais disponivel no link:
https://www.crecisp.gov.br/Files/
document/4ebab855-b03c-4986-
8c59-0eb%3el110477_averbacao-

para

4.16 Averbacao dados cadastrais

de-dados-cadastrais.pdf
Averbacdo de Dados Cadastrais (-).

Orientagoes Complementares

Realizar o envio do formuldrio preen-
chido e assinado, juntamente com
um documento que comprove A
veracidade da solicitacdo (certi-
ddo de estado civil com as devidas
averbacodes, RG, CNH ou CPF). Serd
enviado novo cartdo de Identidade
e Regularidade Profissional — CIRP
(caso o (a) corretor de imdveis ndo
tenha pendéncias financeiras).


https://www.crecisp.gov.br/Files/document/4eba5855-b03c-4986-8c59-0eb93e11a477_averbacao-de-dados-cadastrais.pdf
https://www.crecisp.gov.br/Files/document/4eba5855-b03c-4986-8c59-0eb93e11a477_averbacao-de-dados-cadastrais.pdf
https://www.crecisp.gov.br/Files/document/4eba5855-b03c-4986-8c59-0eb93e11a477_averbacao-de-dados-cadastrais.pdf
https://www.crecisp.gov.br/Files/document/4eba5855-b03c-4986-8c59-0eb93e11a477_averbacao-de-dados-cadastrais.pdf
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

N cecoomenocacocmarocso
2. I
s
. e

: Valor da taxa
Ndo hd taxas para o servico. J
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Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoéveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondrios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome



http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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Tempo para conclusao do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Valor da taxa
Valor da taxa para certiddo de inteiro teor e
certiddo de objeto e pé: R$ 41,00 (vdlida para 2024).

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92

A certiddo € um documento
onde constam todos os dados
qgue estdo no prontudrio do inscri-
to e/ou empresa e, caso ele ndo
seja inscrito, serdo repassadas as
informacoes. Nela vdo constar
informacdes pertinentes d regu-
laridade junto ao Conselho, sem
disponibilizar dados pessoais.

O CRECISP fornece 3 tipos de certi-
does: certiddo de inteiro teor, certi-
ddo de regularidade e certiddo de
objeto e pé.

Requisitos
do servigco

para solicitagcao

Lista de documentos:

Preenchimento obrigatdrio do re-

4.17 Certidoes

querimento de certiddo disponivel
no link: https://www.crecisp.gov.
br/cidadao/certidoes.

Orienta¢coes Complementares

A informacdo sobre a situacdo da
inscricdo junto ao Conselho pode ser
obtida através da CERTIDAO DE RE-
GULARIDADE, expedida diretamen-
te mediante acesso no link https://
www.crecisp.gov.br/cidadao/certi-
daoregularidade, sem nenhum &nus
e com validade de 30 (frinta) dics.

Dados complementados rela-
cionados a situacdo financeira
e eventuais antecedentes jun-
to ao Departamento de Etica e
Disciplina poderdo ser obtidos
através da CERTIDAO DE INTEI-
RO TEOR mediante requerimen-


https://www.crecisp.gov.br/cidadao/certidoes
https://www.crecisp.gov.br/cidadao/certidoes
https://www.crecisp.gov.br/cidadao/certidaoregularidade
https://www.crecisp.gov.br/cidadao/certidaoregularidade
https://www.crecisp.gov.br/cidadao/certidaoregularidade

to especifico disponibilizado no
link https://www.crecisp.gov.br/
cidadao/certidoes, opcdo Cer-
tiddo de Inteiro Teor, devida-
mente preenchido, assinado, di-
gitalizado e enviado via e-mail.
Deverd ocorrer o recolhimento da
taxa administrativa.

OBS: A referida solicitacdo, sé po-
derd ser feita pela parte interes-
sada ou por terceiros com a devi-
da procuracao.

Dados especificos sobre o frami-
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te de processo(s) ético(s)-discipli-
nar(es) poderdo ser obtidos atra-
vés da CERTIDAO DE OBJETO E PE,
mediante requerimento especifi-
co disponibilizado no link https://
Wwww.crecisp.gov.br/cidadao/cer-
tidoes, devidomente preenchido,
assinado, digitalizado e enviado
por e-mail. Deverd ocorrer o reco-
lhimento da taxa administrativa.

OBS: A referida solicitacdo, so po-
derd ser feita pela parte interes-
sada ou por terceiros com a devi-
da procuracao.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

1 M Recebimento do pedido;
2, Conferéncia de dados.
3, Expedicdo do documento.

| Valor da taxa
R$ 41,00 (Vdlida para 2024)

[


https://www.crecisp.gov.br/cidadao/certidoes
https://www.crecisp.gov.br/cidadao/certidoes
https://www.crecisp.gov.br/cidadao/certidoes
https://www.crecisp.gov.br/cidadao/certidoes
https://www.crecisp.gov.br/cidadao/certidoes
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Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondrios):
hitps:.//www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/alpihome

[ Tempo para conclusao do servigo
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92


http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Para o registro juridico neste conse-
lho existem 03 modalidades: Socie-
dades Comuns simples e empresa-
rias (02 sécios ou mais), Sociedade
Unipessoal e Empresdrio Individual,
sendo que os documentos neces-
sarios, formuldrios e cldusulas obri-
gatdrias enconfram-se disponiveis
em nosso site através do link http://
CRECISP.gov.br/corretor/formula-
riospessoqgjuridica.

OBS: Nas modalidades Empresdrio
Individual e Sociedade Unipessoal,
& obrigatdrio que o fitular seja cor-
retor de imoveis.

IMPORTANTE: Realizar pesquisa pré-
via no CRECISP (por e-mail) referen-
te ao nome empresarial ou fantasia,
pois havendo em nossa base nome
idéntico ou com muita semelhan-
¢a, ndo serd aceito.

E necessdria a observancia de al-
guns requisitos, entre os quais a indi-
cacdo do (a) corretor (a) responsa-
vel técnico (a) como participante
do quadro societdrio ou nomeado

1) Tipos Societdrios mais comuns
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5. PESSOA JURIDICA NO CRECISP

5.1 Inscricdo de Pessoa Juridica

em ato separado (homeacdo per-
mitida somente nos casos de socie-
dades com dois ou mais sécios) e
a inclusdo de cldusulas obrigatorias
no contrato social como: clausulas
de administracdo, falecimento/reti-
rada e pardagrafo de procuracoes.
O requerente deverd solicitar a ins-
cricdo encaminhando copia digi-
talizada dos documentos originais
por e-mail. Apds o protocolo do
requerimento o prazo € de 20 dias
para conclusdo.

Serd cobrada a taxa de inscricdo
apos a andlise da documentacdo
e anuidade proporcional serd en-
viada apds aprovacdo do pedido
de inscricdo, cobrados de acordo
com o valor do capital social (so-
ciedade unipessoal e sociedade
com dois ou mais sécios). Valor do
servico taxa: definido na tabela de
emolumentos vigente.

Requisitos solicitagao
do servigco

para

Lisfa de documentos:

Caso a opcdo seja a de se estabelecer como pessoa juridica, faz-se
necessario observar o tipo societdrio da empresa para as providéncias:


http://CRECISP.gov.br/corretor/formulariospessoajuridica
http://CRECISP.gov.br/corretor/formulariospessoajuridica
http://CRECISP.gov.br/corretor/formulariospessoajuridica
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NO CASO DE SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA:

Fazer o Contrato Social/Alteracdo Contratual com inclusdo das cldusu-
las imprescindiveis para o CRECI/SP e proceder ao registro Primeiro na
Junta Comercial, Receita Federal e, somente apds no Conselho Regio-
nal. Necessdario ressaltar ainda que a empresa ird pagar uma anuidade,
calculada com base no capital social, independentemente do pagao-
mento da anuidade do(a) corretor(a) responsdvel técnico(a).

NO CASO DE SOCIEDADE SIMPLES LIMITADA:

Fazer o Contrato Social/ Alteracdo Contratual com inclusdo das cldu-
sulas imprescindiveis para o CRECI/SP e proceder ao registro Primeiro
no Conselho Regional e, somente apds nos demais érgdos. Necessario
ressaltar ainda que uma empresa ird pagar uma anuvidade, calculada
com base no capital social, independentemente do pagamento da

anuidade do(a) corretor(a) responsavel técnico(al).

HIPOTESE DE RESPONSAVEL TECNI-
CO sOCIO

Para que uma pessoa juridica ve-
nha a obter reqgistro junto a este
Conselho, se faz necessdario a exis-
téncia de um(a) corretor(a) de
imoveis assumindo a condicdo
de responsdvel técnico(a). Quan-
do o(a) responsdvel técnico(a) for
um(a) dos(as) sécios(as), o contra-
to social/alteracdo contratual de-
verd conter a cldusula de adminis-
tracdo e de previsdo de eventual
falecimento/retirada,  conforme
textos que seguem:

“A administracdo e a represento-
cdo da sociedade, em Juizo ou fora
dele, serd exercida de formaisolada
pelo responsavel técnico, corretor
de imdéveis... (home do(a) profissio-
nal e n° da inscricdo) ........, poden-
do esta ser exercida tfambém por
ele em conjunto com um ou com 0s

demais tdo somente nos negdocios
que digam respeito a sociedade,
sendo-lhes vedado o seu uso para
fins estranhos, tais como endossos
e avais de favor, cartas de fianca e
outros documentos andlogos, fican-
do responsdvel individualmente pe-
los compromissos assim assumidos, o
socio que a eles tiver dado causa”.

“Se vier a ocorrer o falecimento
ou a retirada do sécio responsavel
técnico, obriga(m)-se o(s) sdcios(s)
remanescente(s) a apresentar jun-
to ao Conselho Regional de Cor-
retores de Imdoveis da 2a. Regido
- CRECI/SP, no prazo mdximo de
30 (trinta) dias, a contar do faleci-
mento ou do desligamento, novo
responsavel técnico”.

Obs. Caso exista no contrato social
/ alteracdo contratual, cldusula na
qual seja prevista a nomeacdo de



procurador(es), deverd constar
como complemento desta, “Pard-
grafo” com o seguinte texto:

“Outrossim, ndo poderd o(a) res-
ponsavel técnico(a) outorgar pro-
curacoes a terceiros - nele inclui-
dos quaisquer dos socios - para a
pratica de atos reservados ao cor-
retor de imoveis.”

HIPOTESE DE RESPONSAVEL TECNI-
CO NAO SOCIO

Caso o(a) responsavel técnico(q)
seja nomeado(a) por instrumento
em separado, deverdo ser obser-
vados os termos do artigo 1.012,
1.060 e seguintes do Novo Codigo
Civil Brasileiro, ou seja, com apro-
vacdo de dois tercos dos socios
em assembleia, prova de investi-
dura no cargo mediante termo de
posse no livro de atas e a averba-
cdo do instrumento a margem de
inscricdo da sociedade e deve-
rd conter a cldusula de adminis-
tracdo e de falecimento/retirada
do(a) responsavel técnico(a), con-
forme textos que seguem:

“A administracdo e a representa-
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cdo da sociedade no que diz res-
peito aos negodcios imobilidrios, em
Juizo ou fora dele, serd exercida
de forma isolada pelo responsavel
técnico nomeado, corretor de imo-
vels ....... (home do(a) profissional e
N° da inscricAo)............... , podendo
esta ser exercida também por ele
em conjunto com um ou com 0s
demais socios ou diretores”.

“Se vier a ocorrer o falecimento ou
a retirada do responsdvel técnico,
obriga(m)- se o(s) sécio(s) a apre-
sentar junto ao Conselho Regional
de Corretores de Imodveis da 2a.
Regido — CRECI/SP, no prazo maxi-
mo de 30 (trinta) dias, a contar do
falecimento ou do desligamento,
novo responsavel técnico”.

“Qutrossim, ndo poderd o(a) res-
ponsavel técnico(a) outorgar pro-
curacoes a terceiros - nele inclui-
dos quaisquer dos socios - para a
pratica de atos reservados ao cor-
retor de imoveis.”

A requerente deverd enviar por
e-mail a documentacdo pertinen-
te a saber:

a. Requerimento preenchido e assinado (doc. 2fa);

b. No caso de Sociedade Empresdria Limitada:

Copia digitalizada do Contrato Social ou da Ultima alteracdo con-
tratual vigente com assinaturas dos soécios e responsdavel técni-
co nomeado (se for o caso) e visto do advogado (visto este, dis-
pensado no caso de M.E. ou E.P.P), devidamente registrado pela

Junta Comercial;
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No caso de Sociedade Simples Limitada:

Copia digitalizada do Contrato Social ou da Ultima alteracdo con-
tratual vigente com firmas reconhecidas dos sécios e responsavel
técnico(a) nomeado(a) (se for o caso) e visto do advogado.

c. Copia digitalizada do RG e CPF/MF OU documento de identifica-
cdo civil (CNH; OAB; CIRP etc.) bem como do(a) responsavel téc-
nico(a) nomeado(a) (se for o caso), caso haja estrangeiro, copia
digitalizada do RNE;

d. Caso o quadro social seja integrado por uma pessoa juridica, co-
pia digitalizada do contrato social e do CNPJ;

e. CNPJ digitalizado;

f. Caso a empresa seja enquadrada como M.E (Micro Empresa) ou
E.P.P. (Empresa de Pequeno Porte) deverd apresentar copia digita-
lizada da Declaracdo de Enquadramento;

g. Copia digitalizada da Certiddo de Busca Unificada expedida pelo
Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas (no caso de socieda-
de simples);

h. Formuldrio CENSO/COFECI devidamente preenchido e assinado
pelo corretor responsavel, digitalizado.

i. Pagamento da taxa administrativa, a ser calculado de acordo
com o capital social da juridica, o boleto para seu recolhimento é
fornecido apds andlise da documentacdo, devendo ser quitado e
enviado COPIA digitalizada.

Uma vez deferido o processo de inscricdo pelo Plendrio do Conse-

lho, deverd ser efetuado o recolhimento do valor correspondente a
anuidade proporcional do exercicio.
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2. Inscrigdo Empresario Individual

Caso a opcdo seja a de se estabelecer como pessoa juridica na mo-
dalidade de Empresdrio Individual, faz-se necessario que o(a) titular
seja corretor(a) de imoveis e deverd inscrever-se no Registro PUblico
de Empresas Mercantis (Junta Comercial) de seu Estado. Apds o re-
gistro da empresa na Junta Comercial e Receita Federal, deve ser
realizada a devida inscricdo no CRECISP. Necessdrio ressaltar ainda
que o Empresdrio Individual ird pagar uma anuidade, independen-
temente do pagamento da anuidade do(a) corretor(a) de imoveis
pessoa fisica.

A requerente deverd enviar por e-mail a documentacdo pertinente a saber:
Requerimento preenchido e assinado (doc. 2fb)

Copia digitalizada da Constituicdo de Empresdrio Individual ou da Alte-
racdo vigente, devidaomente registradas pela Junta Comercial;

CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica), digitalizado;

Copia digitalizada do RG e CPF ou CNH na validade;

Caso a empresa seja enquadrada como M.E (Microempresa) ou E.P.P.
(Empresa de Pequeno Porte) deverd apresentar copia digitalizada da
Declaracdo de Enquadramento;

Formuldrio CENSO/COFECI devidamente preenchido e assinado, digitalizado.
Pagamento da taxa administrativa, a ser calculado de acordo com o
capital social da juridica, o boleto para seu recolhimento & fornecido

apos conferéncia da documentagdo, devendo ser previomente quita-
do e enviado COPIA digitalizada;

Uma vez deferido o processo de inscricdo pelo Plendrio do Conselho,
deverd ser efetuado o recolhimento do valor correspondente d anuida-
de proporcional do exercicio.
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Sociedade Unipessoal

Caso a opcdo seja a de se estabelecer como pessoa juridica na
modalidade de Sociedade Unipessoal, faz-se necessario que o(q)
titular seja corretor(a) de imdveis e deverd inscrever-se no Registro
PUblico de Empresas Mercantis (Junta Comercial) de seu Estado.
Apss o registro da empresa na Junta Comercial e Receita Federal,
deve serrealizada a devida inscricdo no CRECISP, devendo o instru-
mento contratual conter pardgrafo com o seguinte termo:

“Ndo poderd o Unico sécio e responsdvel técnico da empresa outorgar
procuragoes a terceiros para a pratica de atos reservados ao corretor
de iméveis”.

Necessario ressaltar ainda que a Sociedade Unipessoal ird pagar uma
anuidade, independentemente do pagamento da anuidade do(a) cor-
retor(a) de imoveis pessoa fisica.

A requerente deverd protocolizar no Conselho a documentacdo perti-
nente a saber:

Requerimento preenchido e assinado, doc. 02fd;

Copia digitalizada da Constituicdo ou da Alteracdo Contratual vigente,
devidamente registradas pela Junta Comercial;

CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica), digitalizado;

Copia digitalizada do RG e CPF OU documento de identificacdo civil
(CNH; OAB; CIRP etc.);

Caso a empresa seja enquadrada como M.E (Microempresa) ou E.P.P.
(Empresa de Pequeno Porte) deverd apresentar copia digitalizada da
Declaracdo de Enquadramento;

Formuldrio CENSO/COFECI devidamente preenchido e assinado, digitalizado.
Pagamento da taxa administrativa, a ser calculado de acordo com o

capital social da juridica, o boleto para seu recolhimento € fornecido
apods conferéncia da documentacdo, devendo ser previamente quita-



do e enviado COPIA digitalizada.
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Uma vez deferido o processo de inscricdo pelo Plendrio do Conselho,
deverd ser efetuado o recolhimento do valor correspondente d anuida-

de proporcional do exercicio.

IMPORTANTE

Os valores das taxas se enconfram disponivel abaixo.

Orientagoes Complementares

A partir da conclusdo da inscricdo,
serdo geradas anuidades que ndo
podem ser canceladas, devido a
sua natureza tributdria.

A atividade de transacdo imobilid-
ria € privativa ao corretor de imoveis
em conformidade com a lei federal
n° 6530/78. Desta forma, para efeito
de registro no conselho de corretor
de imdveis, deverd a pessoa juridica
ter como socio-gerente um corretor
de imodveis individualmente inscrito.

Assim sendo, para ainscricdo da pes-
soa juridica na moddalidade socieda-
de, deverd constar, obrigatoriamen-
te, no ato constitutivo, a cldusula de
administracdo e de representacdo,
qualificando o corretor de imoveis
como responsdvel técnico, represen-
tando a empresa, exclusivamente,
no que diz respeito a negdcios imo-
bilidrios, perante terceiros, de forma
isolada ou em conjunto com os de-
mais socios ou diretores, no dmbito

administrativo ou judicidrio.

Além disso, deve constar a clausu-
la de falecimento e retirada com
base nas disposicoes previstas no
artigo 38 da resolucdo n° 327, edi-
tada pelo COFECI.

Caso exista no contrato social / al-
teracdo contratual/ termo de pos-
se, cldusula na qual seja prevista a
nomeacdo de procurador(es), de-
verd constar como complemento
desta, "pardgrafo” com o seguinte
texto: "outrossim, ndo poderd o(a)
responsavel técnico(a) outorgar
procuracoes a terceiros - nele in-
cluidos quaisquer dos sécios - para
a prdatica de atos reservados o
corretor de imoveis.

Para as sociedades unipessoais,
ndo serd admitido o registro neste
conselho de pessoa juridica, cujo
titular ndo seja corretor de imoveis,
devendo constar, obrigatoriamen-
te, no instrumento contratual, cldu-
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sula proibindo ao seu titular outor- Ressaltando que, na modalidade
gar procuracdo a terceiros para a  empresdrio individual, a anuida-
pratica de atos reservados a corre- de ndo é nivelada pela faixa de
tor de imoveis. capital social.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

N ooy
2 e
3
e
e
¢ Iy

Valor da Taxa

. Taxa de Inscrigao | Anvidade Integral
velpres Celicl 2024 Janeiro 2024

Empresario Individual RS 209,00 RS 836,00

RS 0,01 até RS 70.000,00 RS 418,00 RS 1.672,00
RS 70.001,00 até RS 140.000,00 RS 522,50 RS 2.090,00
RS 140.001,00 até RS 210.000,00 RS 627,00 RS 2.508,00
RS 210.001,00 até RS 280.000,00 RS 731,50 RS 2.926,00
Acima 280.000,00 RS 836,00 RS 3.344,00
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Canais de Comunicag¢ao/ Formas de Prestacdo do Servico ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgdo ou elogio de funciondarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Tempo para conclusao do servigo:
Até 20 (vinte) dias para instfrucdo documental regular.

Legislagao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92


http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome
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Nenhuma modificacdo é procedi-
da nos registros do conselho, sem
que haja a apresentacdo do res-
pectivo instrumento de alteracdo
confratual; requerimento de em-
presario (ato — alteracdo) ou de
assembleias, no caso de S/A.
Requisitos solicitacao
do servigco

para

Lista de documentos:

1. para alteracdo contratual, pre-
encher os requerimentos disponi-
veis no link http://CRECISP.gov.br/
corretor/formulariospessoaqjuridica;

2. no caso de sociedade empresd-
ria, via digitalizada em PDF ou cer-
tiddo de inteiro teor da alteracdo
conftratual, assinadas por todos os
sOcios e responsavel técnico, regis-
trada na JUCESP;

3. no caso de sociedade simples,
via digitalizada em PDF ou certi-
ddo de inteiro teor da alteracdo
conftratual, assinadas por todos os
socios e responsavel técnico, com
firmas reconhecidas.

4. no caso de sociedade andnima,
via digitalizada em PDF ou certi-
ddo de inteiro teor da ata de As-
sembléiq, registrada na JUCESP;

5. no caso de mudanca da razdo

5.2 Alteragao contratual

social: via digitalizada em PDF da
certiddo de busca unificada refe-
rente a nova razdo social expedi-
da pelo cartério da comarca (so-
mente para sociedades simples);

6. no caso de admissGdo de novo
socio ou responsdvel técnico: co-
pia digitalizada do documento de
identificacdo RG/CPF;, CNH; OAB;
CIRP etc.; se for socia juridica, co-
pia digitalizada do confrato social
ou da Ultima alteracdo e CNPJ;

7. no caso de mudanca do res-
ponsavel técnico: constar as clau-
sulas obrigatdrias (administracdo,
falecimento/retirada e pardgra-
fo de procuracdo), bem como
0s corretores retirante e admitido
deverdo assinar o instrumento;

8. no caso de enguadramento
M.E. - Microempresa ou E.P.P. -
Empresa de Pequeno Porte: apre-
sentar uma via digitalizada em
PDF da declaracdo de enqua-
dramento, se sociedade empre-
saria (ja registrada pela JUCESP);
se sociedade simples, enviar a
declaracdo para registro primeiro
no CRECISP;

9. CNPJ da empresa;
10. pagamento da taxa adminis-

trativa, onde o boleto serd envia-
do apds andlise do processo.


http://CRECISP.gov.br/corretor/formulariospessoajuridica
http://CRECISP.gov.br/corretor/formulariospessoajuridica
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OBS.: Informamos que a mudanca no valor do capital social, poderd
ensejar na alteracdo da faixa de contribuicdo, resultando em diferenca
Nno valor da cobranca da anuvidade.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

1 M Envio dos documentos;
2. Conferéncia do Processo;
3. Andlise do Processo;

Averbacdo do instrumento com emissdo da etiqueta em PDF;

5. I

| Valor da taxa
R$ 81,00 (Vdlida para 2024) J




Carta de Servicos

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcao do Servico ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funcionarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/alpihome

[ Tempo para conclusao do servigo
Até 20 (vinte) dias para instrucdo documental regular.

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92


http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Carta de Servicos

O registro de uma inscricdo pode
ser cancelado a qualguer mo-
mento, seja em razdo de encer-
ramento das atividades da ju-
ridica (distrato social), seja em
razdo de alteracdo do contrato
social, com exclusdo dos nego-
cios imobilidrios de seu objeto so-
cial, conforme estabelece o arti-
go 47, incisos | e ll, da Resolucdo
COFECI 327/92. , sendo que, na
segunda hipdtese, o objeto social
remanescente ndo poderd con-
templar nenhuma atividade que
envolva a intermediacdo imobi-
lidria, tais como loteamentos, in-
corporacoes, inclusive a compra
e venda de imoveis proprios.

Caso haja anuidades em aberto,
o cancelamento serd aprovado,
porém o débito continuard sendo
cobrado até a data do protocolo.

Quando por qualguer motivo
houver impossibilidade de assi-
natura do Distrato Social, deverd
ser apresentada a copia auten-
ticada da sentenca judicial que
autorizou tal procedimento, ou
o cancelamento da juridica nos
demais érgdos (Prefeitura, Recei-
ta, Junta Comercial, etc.).

Em qualguer caso, o processo
serd previamente analisado e, se
estiver formalmente em ordem,
sera deferido, cabendo ao (a) in-

5.3 Cancelamento da inscricao

teressado (a) acompanhd-lo até
o final, por meio do protocolo que
lhe serd enviado.

Orientagcoes Complementares
Somente o cancelamento da ins-
cricdo interrompe a geracdo da
anuidade. As anuidades geradas
anteriormente ao cancelamento
da inscricdo sdo devidas.

Caso deixe de atuar na drea, de-
verd requerer o cancelamento da
inscricdo. Caso conftrdrio, as anui-
dades continuardo a ser geradas.

A solicitacdo de cancelamen-
to efetuada até 31 de dezembro
isenta a empresa do pagamento
da anuidade do ano subsequen-
te. Caso contrdrio, a anuidade
serd gerada proporcionalmente
ao més da formalizacdo do pleito.

As anuidades geradas anterior-
mente ao cancelamento da ins-
cricdo sdo devidas.

Requisitos
do servico
Lista de documentos:

para solicitagao
a. Requerimento (doc 02h);
b. Declaracdo (doc 03h);

c. De acordo com a modalidade
da empresa:.



cl. No caso de Sociedade
Empresdria:

uma via digitalizada em PDF do
Distrato Social ou da Alteracdo
Contratual (com exclusdo no obje-
to social de atividades ligadas ao
ramo imobilidrio) devidamente re-
gistrada na JUCESP

c2. No caso de Sociedade Simples:
uma via digitalizada em PDF do

Distrato Social ou da Alteracdo
Contratual (com exclusdo no obje-
to social de atividades ligadas ao
ramo imobilidrio) com firmas reco-
nhecidas das assinaturas dos so-
cios e uma copia autenticada;

d. Via digitalizada em PDF da Cer-
tiddo de Baixa na Receita Federal;
e da cerfiddo de baixa na Prefeitu-
ra (se houver).

Carta de Servicos

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

[ codosaocumenvos
8 conerenciodofrocesas
3
Gl] Averbosto dolnsimento com emistio da cfietaem FOF:
5. I

>0 4

Canais de Comunicac¢ao/ Formas de Prestagao do Servigo

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br
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Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoveis do CRECI, reclamagdo ou elogio de funciondrios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas duvidas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Valor da taxa
Ndo hd taxas para o servico. J

Tempo para conclusao do servigo
Até 20 (vinte) dias para instfrucdo documental regular.

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92
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Como o nuUmero de uma inscricdo
€ imutavel, mesmo tendo sido
cancelado a pedido, o registro de
uma juridica, emrazdo de exclusdo
dos negodcios imobilidrios do objeto
social, pode vir a ser reativado @
qualguer momento.

Requisitos para solicitagcao do servigco
Lista de documentos:

01. Preencher o requerimento
(doc. 02g), juntando a seguinte
documentacado:

a. vias digitalizadas em pdf das
alteracdoes Contratuais havidas
apds o cancelamento do registro
da inscricdo;

5.4 Reinscri¢cao PJ

b. certiddo de inteiro teor do
Departamento Juridico do CRECI/
SP, a ser solicitada por meio do
formuldrio disponivel para esse fim
(doc. 03g), mediante recolhimento
da taxa devida, que serd enviada
apos a andlise do processo;

c. Certiddo de Busca Unificada
expedida pelo Cartdrio de Registro
Civii de Pessoas Juridicas ou
certiddo da Junta Comercial, no
caso de sociedade empresdria.

d. A faxa administrativa serd
calculada de acordo com o
capital social da juridica, que
serd enviada apds a andlise
do processo.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

1
e
3
I

Averbacdo do instrumento com emissdo da etiqgueta em pdf;

:
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Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagao do Servigo ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondrios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Valor da Taxa

Taxa de Taxa de Anuidade
Valor do Capital Reinscricao | Certidao Int. Integral
2023 Teor Janeiro 2023

Empresdrio Individual RS 209,00 RS 41,00 RS 836,00

RS 0,01 até RS 70.000,00 RS 418,00 RS 41,00 RS 1.672,00
RS 70.001,00 até RS 140.000,00 RS 522,50 RS 41,00 RS 2.090,00
RS 140.001,00 até RS 210.000,00 || RS 627,00 RS 41,00 RS 2.508,00
RS 210.001,00 até RS 280.000,00 || RS 731,50 RS 41,00 RS 2.926,00
Acima 280.000,00 RS 836,00 RS 41,00 RS 3.344,00
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Tempo para conclusao do servigo
Até 20 (vinte) dias para instrucdo documental regular.

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92

5.5 Regularizagdao cadastral

Servico destinado d empresa que teve sua inscricdo cancelada ou sus-
pensa administrativamente neste Conselho, oriunda de pendéncias
financeiras, sancdo disciplinar entre outros e busca regularizar sua si-
tuacdo cadastral, objetivando o regular exercicio da atividade. Vale
ressaltar que o protocolo ndo habilita ao exercicio profissional.

Requisitos para solicitagcdo do servigo
Lista de documentos:

Preenchimento obrigatdrio dos formuldrios disponiveis no link:
https://www.crecisp.gov.br/corretor/formulariospessoajuridica.

Requerimento Regularizagcdo Cadastral - Cancelamento por débito
Para requerimento de Regularizacdo Cadastral - Cancelamento por dé-
bito, se faz necessdrio regularizar as pendéncias financeiras por meio do
pagamento dos débitos existentes ou acordo firmado junto ao Conse-
lho pelo TCD (termo de confissdo de divida).

Valor da taxa
R$ 81,00 (Vdlida para 2024) J
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Requerimento Regularizagao Cadastral - Cancelamento por
ordem administrativa

Para requerimento de Regularizacdo Cadastral - Cancelamento adminis-
trativo oriundo de sancdo disciplinar, se faz necessario apresentar os com-
provantes de ressarcimento as partes denunciantes juntamente ao pleito.

Valor da taxa
R$ 81,00 (Vdlida para 2024)

Requerimento Regularizagdo Cadastral - Suspensdo por débito

Para requerimento de Regularizacdo Cadastral — suspensdo por débi-
to, se faz necessdrio regularizar as pendéncias financeiras com o paga-
mento dos débitos existentes ou acordo firmado junto ao Conselho por
meio de TCD (termo de confissdo de divida).

Ndo ha cobranca de taxa de servigco para este expediente.

Requerimento Regularizagao Cadastral Suspensao  por
ordem Administrativa

Para requerimento de Regularizacdo Cadastral — suspensdo por or-
dem administrativa oriunda de sancdo disciplinar, se faz necessdrio
apresentar os comprovantes de ressarcimento as partes denuncian-

tes juntamente ao pleito.

‘ Valor da taxa
Ndo hda taxas para o servico.
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Orientagcoes Complementares

A partir da regularizacdo cadastral,
serdo geradas anuidades que ndo
podem ser canceladas, devido a sua
natureza fributdria. Somente o can-
celamento da inscricdo inferrompe
a geracdo da anuidade. As anuido-
des geradas anteriormente ao can-
celamento da inscricdo sdo devidas.

Caso deixe de atuar na drea, o
representante da empresa deve-
rd solicitar o cancelamento da
inscricdo. Caso contrdrio, as anui-
dades continuardo a ser geradas.

O cancelamento da inscricdo
ndo é automdtico quando o pro-
fissional se aposenta.

A solicitacdo de cancelamen-
to efetuada até 31 de dezembro
isenta o profissional do pagamento
da anuidade do ano subsequente,
caso contrdrio a anuidade serd ge-
rada proporcionalmente ao més
da formalizacdo do pleito.

As anuidades geradas anterior-
mente ao cancelamento da inscri-
cdo sdo devidas.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

1
2 T
> R
N

Canais de Comunicac¢ao/ Formas de Prestagao do Servigo ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Carta de Servicos
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Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondrios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Tempo para conclusao do servigo
Até 15 (quinze) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92
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Habilita o exercicio profissional
das atividades ds empresas que
buscam atuar em Unidade da
Federacdo diversa da principal,
por no mdximo até 120 dias. A
partir da concessdo da autoriza-
cdo para o exercicio eventual,
a empresa estard habilitada no
CRECI da Unidade de Federa-
cdo para a qual tem interesse. O
responsdavel técnico deve solici-
tar certiddo para fins de exerci-
cio eventual no CRECI de origem
e formalizar no CRECI de destino.

Requisitos solicitacao
do servigco

Lista de documentos:

para

Certiddo para fins de exercicio even-
tualvalido por 120(cento e vinte) dias,
emitido pelo Regional de Origem.

Orienta¢coes Complementares

A partir da aprovacdo do
exercicio eventual, serd expedida
certiddo habilitando a empresa ao
exercicio da atividade, pelo prazo
maximo de 120 dias.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

1 M Envio dos documentos;
pHl Conferéncia da documentacdo;

Emissdo da certiddo de inteiro teor autorizando o exercicio

eventual pelo prazo de 120 dias.

Canais de Comunicag¢ao/ Formas de Prestagcdo do Servigco ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Carta de Servicos
5.6 Exercicio eventual no estado de Sao Paulo
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Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondrios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Valor da taxa
R$ 209,00 (Vdlida para 2024)
4/12 da anuidade vigente

IMPORTANTE
Uma vez aprovado o processo de exercicio eventual, deverd ser
efetuado o recolhimento do valor de 4/12 da anuidade vigente.

Tempo para conclusao do servigo
Até 10 (dez dias Uteis para instrucdo documental regular).

Legislagao correlata
Resolucdo COFECI N.° 327/92
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5.7 Nome Fantasia/Marca Franquia

Habilita a empresa a utilizacdo de
nome fantasia ou marca, de acor-
do com as disposicdes contidas na
Resolucdo n°1065/2007 e Portaria
n° 6881/2018.

Orientagcoes Complementares

O registro prévio do nome abrevia-
do ou nome fantasia no Conselho
Regional de Corretores de Imoveis
da jurisdicdo a que pertencer a
pessoa fisica ou juridica € condicdo
essencial para sua utilizacdo.

Nenhum nome abreviado ou nome
fantasia serd registrado pelo CRE-
Cl se, de seus registros, jd constar
outro igual ou com semelhanca tal
que possa confundir o consumidor.

Se a denominacdo for idéntica

Carta de Servicos

a de outra empresa ja registrada
neste Conselho, serd indeferida,
sendo necessaria a readequacdo
da denominacdo (home fantasia
ou empresarial), onde deverd ser
modificada ou acrescida de de-
signacdo que a distinga.

Requisitos
do servigo
Lista de documentos:

para solicitacao

Preenchimento obrigatdério do
formuldriodisponivelnolink:https://
WWW.crecisp.gov.br/corretor/
formulariospessoajuridica

CNPJ constando o nome fantasia
pretendido, no caso de marca/
franquia: Contrato de Franquia
ou Declaracdo de autorizacdo
de uso da marca.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

1 M Envio dos documentos;
2. Conferéncia da documentag¢do;

3. Consulta ao sistema referente ao nome pretendido;
4. Inclusdo do nome do sistema SPW.
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Canais de Comunicac¢ao/ Formas de Prestagcao do Servigo ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoveis do CRECI, reclamagdo ou elogio de funciondrios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Valor da taxa
N&o hd taxas para o servico. J
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Tempo para conclusao do servigo
Até 05 (cinco) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagao correlata
Resolucdo COFECI N.° 1065/07
Portaria CRECISP n° 6881/18

6. ANUIDADES E RESTITUICOES

Permite ao inscrito gerar boleto da
anuidade vigente, podendo fazé-
-lo & vista ou de forma parcelada.

Requisitos para solicitagcao

do servigco

NUmero da inscricdo no CRECISP.
NUmero do CPF (para anuidade
pessoa fisica) ou nimero do CNPJ
(para anuidade pessoa juridical).

Orientagoes Complementares

A anuidade do exercicio fica d
disposicdo para impressdo a partir
do més de novembro do ano an-
terior. Importante manter dados

6.1 Geracado de boleto da anvidade do exercicio

cadastrais atualizados para ndo
perder eventuais comunicados.

O valor e a data do pagamento
sdo fixados anualmente por Re-
solucdo especifica editada pelo
Conselho Federal de Corretores
de Imoveis - COFECI.

Apds o vencimento da data
31/03 do ano em exercicio, 0s
pagamentos efetuados sofrerdo
multa de 2%, além de 1% de juros
ao més e mais correcdo moneta-
ria, conforme Decreto 81871/78
artigos 36 e Lei 6530/78 artigos
16° paragrafo 2°.
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Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcao do Servigco ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoveis do CRECI, reclamagdo ou elogio de funciondrios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Retirando os Boletos via site do CRECISP
Www.crecisp.gov.br/arearestrita/boletosdeanuidade
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Tempo para conclusao do servigo
No ato.

Legislagcao correlata
Decreto n.° 81871/78
Lei n.° 6530/78

Permite ao inscrito parcelar ou
saldar anuidades e/ou multas
que estejam em fase adminis-
trativa, ou seja, que ndo foram
protestadas nem executadas ju-
dicialmente nos termos da Reso-
lucdo COFECI 1454/2021.
Requisitos solicitagao
do servigo

para

e Procuracdo com firma reco-
nhecida, em caso de ser repre-
sentado por terceiros.

Orientagoes Complementares

Nos termos da Resolucdo COFECI
1454/2021, as anuvidades de exer-
cicios anteriores devidas e ndo
pagas aos Conselhos Regionais
de Corretores de Imdoveis, cujos or-
camentos programados estejam

6.2 Regularizagcdo de débitos em fase administrativc

adequados ao permissivo contido
nesta Resolucdo, poderdo ser qui-
tadas pelo mesmo valor da anui-
dade do exercicio em curso.

Em caso de parcelamento, deverd
dar-se mediante Termo de Confis-
sdo de Divida-TCD.

O débito poderd ser pago em
tantas parcelas mensais quantas
solicite o requerente, a primeira a
vista, acrescidas cumulativamen-
te de juros compensatorios de 1%
(um por cento) ao més, mais 1%
(um por cento) a titulo de despe-
sas de cobranca, ndo podendo o
valor nominal das parcelas ser in-
ferior a 20% (vinte por cento) do
valor da anuidade da pessoa fisi-
ca ou juridica, conforme o caso,
do dia do gjuste.

Pagpina 114



Carta de Servicos

O requerente deverd imprimir Caso o profissional ndo cumpra
e assinar 03 (trés) vias do ter- com o acordo (TCD) e ndo tiver j&
mo e enviar a documentacdo efetuado um parcelamento, um

via Correios. novo reparcelamento poderd ser
realizado apds 90 dias do Ultimo
Reparcelamento vencimento da parcela.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

W covoaosdocumenres
#3 Apresentosdo das condlgses para pogamerto;
H Contecsao dos boleios e femodeccodor
(M cnovcseeness

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcao do Servico ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br
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Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamagdo ou elogio de funciondarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Formas de Prestagcao do Servigo (eletronica) »

Para pagamento a vista, envio de e-mail para
crecisp@crecisp.gov.br

r Tempo para conclusao do servigo
No afo.

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI n.° 1.454/21
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Possibilita protocolar o pedido de
baixa de débitos vencidos hd mais
de 05 (cinco) anos NAO executa-
dos judicialmente.

Requisitos
do servi¢co
Possuir débitos vencidos hd mais
de 05 (cinco) anos NAO execu-
tados judicialmente.

para solicitacao

Preencher o formuldrio de

6.3 Requerimento de baixa de débitos prescritos

Reguerimento de baixa de débi-
tos prescritos.

Orienta¢coes Complementares

O formuldrio para requerimento de
baixa & enviado por e-mail. O re-
querente deverd imprimir, assinar e
enviar para o CRECISP.

O (A) Requerente deverd aguar-
dar o deferimento do pedido para
considerar a baixa das anuidades.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

1 M Envio do requerimento;
PR Instrucdo do Processo;
3

4. Baixa do débito;
5. Envio do comunicado da baixa.
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Canais de Comunicag¢dao/ Formas de Prestacdo do Servico ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imodveis do CRECI, reclamacado ou elogio de funciondrios):
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/alpihome

Tempo para conclusao do servigo
Até 60 dias. J

Valor da taxa
N&o hd taxas para o servico.

Legislagao correlata
Resolucdo COFECIN.° 1.167/10
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6.4 Débitos executados judicialmente

Realizacdo de acordos e geracdo
de boletos de débitos executados
judicialmente e/ou protestados

Confere a possibilidade de reali-
zar acordos para parcelamentos
de débitos executados judicial-
mente e/ou protestados.

Requisitos
do servigco
NUmero da inscricdo no CRECISP.
NUmero do CPF (para anuidade
pessoa fisica) ou nimero do CNPJ
(para anuidade pessoa juridical).

para solicitacao

Verificacdo de Seguranca (filio-
cdo, endereco, etc) para atendi-
mentos NAo presenciais (por e-mail
e/ou atendimento imediato).

Importante

O profissional inscrito deve manter
seus dados sempre atualizados para
ndo perder eventuais comunicados.

Orientagoes Complementares
Os débitos executados e/ou protesta-
dos sofrerdo equiparacdo com O VOo-
lor da anuidade vigente no momento
da readlizacdo do acordo, nos termos
da Resolucdo COFECI 1454/2021.

O valor da anvidade € indicado
anualmente por resolucdo especi-
fica do Conselho Federal de Cor-
retores de Imoveis - COFECI, que
simplesmente ratifica o disposto na
Lei n.° 6530/78 art. 16 inc. Vil e §1°
(modificado pelo Lei n° 10.795/03)
c/c art. 34 e 35 do Dec. 81871/78.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

Atendimento, com o fornecimento de cdlculo e condicoes de

pagamento para celebbracdo do acordo;

2. Confeccdo do termo de acordo e do boleto & vista ou parcelado;
KW Enviado co solicitante.
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| Tempo Mdaximo Para Realizagdo Do Servigco
No mesmo dia, salvo solicitacdes que envolvam andlises
processuais. Nestes casos, em até 2 dias.

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcao do Servico ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funcionarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Canais de comunicag¢ao para obteng¢ao do servigo
E-mail: atendimento.dividaativa@crecisp.gov.br;
(Importante: absolutamente necessaria a verificacdo
de seguranca, confirmacdo de dados pessoqis tais
como filiacdo, CPF, RG, etc.);
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Legislagcao correlata
Lei n® 6530/78
Decreto n.°81871/78
Lein.° 10.795/03

6.5 Impugnacado de notificagcao de inscrigdo em divi

e o respectivo langamento tributdrio

Confere a possibilidade de o pro-
fissional inscrito impugnar a noti-
ficacdo de inscricGdo em divida
ativa, no prazo de 30 dias a con-
tar da data do recebimento da
notificacdo propriamente dita,
nos termos da Lei 6830/80 (Lei de
Execucdo Fiscal).

Requisitos
do servigco
Lista de documentos:

para solicitacao

1) Carta fisica com as razdes de
impugnacdo, datada e assinada
(pelo interessado e/ou seu procu-
rador legalmente constituido) e
enderecada ao chefe do Depto.
de Divida Atfiva do Conselho Re-
gional de Corretores de Imoveis —
2° regido/SP para o endereco:
Rua Coronel Xavier de Toledo, 98
— conj. 101

Republica — SGo Paulo
CEP: 01048-000

2) Documentos que fundamen-
tam as razoes de impugnacdo;
3) No caso de pessoa juridica,
a impugnacdo deverd ser apre-
sentada por um dos socios e/
ou responsdavel técnico, junta-
mente com o contrato social
e alteracoes.

Orientagcoes Complementares
Consulta de andamento do
procedimento administrativo
instfaurado e pedidos de vistas
do processo  deverdo @ ser
encaminhados para o e-mail:
contencioso.dividaativa@
crecisp.gov.br

Mencionando-se o assunto:
“PDA: PEDIDO DE VISTAS” OU
“PDA: CONSULTA DE ANDAMENTO”
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

] ll Recebimentfo da carta de impugnagcdo com os documentos que
a instrui;

Abertura de processo administrativo de divida atfiva (P.D.A.);

3. Andlise das razdes de impugnacdo e documentos;

Cientificacdo ao interessado do resultado, com a concessdo de prazo
para apresentacdo de recurso;

Cientificacdo do fransito em julgado da decisdo.

| Tempo mdximo para realizagdao do servigo
120 dias contados da data do recebimento da carta de
impugnacdo pelo Departfamento de Divida Ativa.

Formas de Prestagao do Servigo ))

Somente por meio do enderecamento de carta
fisica pelos Correios no endereco
CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS - 2° REGIAO:
Rua Pamplona, 1200
Jd. Paulista - SGo Paulo - SP
CEP: 01405-001
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6.6 Restituicao de valores

Confere a devolucdo de valores emnossosite: https://www.crecisp.
recolhidos indevidaomente aos gov.br/Files/document/1cc45703-
Cofres do Conselho. 71d6-4e0f-ac2d-237ed3430bf4_10-

semestre-2021-final-1docx.pdf;
Requisitos para solicitagdo cdpia simples do comprovante
do servigo de pagamento referente aos
Apresentar requerimento disponivel valores solicitados.

Valor da taxa
A exigéncia de retencdo de taxa de restituicdo deverd
ser avaliada em cada caso, e o valor a ser pago pode-
rd ser de até R$ 81,00
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Orientagoes Complementares
Uma vez confirmado o direito & res-
tituicdo, o solicitante deverd pre-
encher o formuldrio https://www.
crecisp.gov.br/Files/document/1cc-
45703-71d6-4e0f-ac2d-237ed3430b-
f4_1o-semestre-2021-final-1docx.pdf
, 0 depdsito serd realizado na con-
ta do solicitante, caso o requerente
deseje que os valores sejam depo-
sitados na conta de terceiros, deve
de sinalizar no requerimento em
campo especifico.

O formuldrio deverd constar firma
reconhecida da assinatura por

Carta de Servicos

cartério, ou assinado através da
plataforma gov.br

Para restituicdo diante da desis-
téncia da inscricdo de estdagio,
a solicitacdo deverd ser forma-
lizada apenas pelo Corretor(a)
de imoveis - concedente, visto o
disposto pela Resolucdo COFE-
Cl 1476/2022. Serd abatida auto-
maticamente do valor pleiteado
a taxa de expediente da época,
em razdo da movimentacdo da
maquina administrativa, salvo nos
casos de pagamentos em duplici-
dade ou a maior.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

1 M Afendimento;
2
KW Conclusdo da solicitacdo.
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Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcdao do Servigco ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/alpihome

Tempo para conclusao do servigo
Até 25 (vinte e cinco) dias Uteis para instrucdo documental regulor.J
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7. SERVICOS PARA O (A) CORRETOR (A)

DE IMOVEIS

7.1 Cartao de Identidade e Regularidade Profissional -

Emissdo do Cartdo de ldentidade
e Regularidade Profissional — CIRP,
o qual afere a regularidade profis-
sional do (a) Corretor (Q) inscrito no
CRECISP - 2° Regido.

Requisitos
do servigco
Corretor (a) de imodveis inscrito (a)
no CRECISP — 29 Regido;

Estar com inscricdo ativa, cadastro
atualizado, possuindo fotografia e
assinatura no sistema;

para solicitacao

Ndo possuirdébitos de anuidades
(inclusive com a do exercicio) e
multa de processos administra-
tivos e/ ou disciplinares (exceto
multa eleitoral).

Orientagcoes Complementares:

Em casos de informacodes ca-
dastrais desatualizadas, deve-
rdo os dados serem atualizados
antes da emissdo do Cartdo
de ldentidade e Regularidade
Profissional — CIRP.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

Moo
2 I
o I

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestacao do Servico ))
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Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funcionarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/alpihome

Solicitacdo via Aplicativo CRECISP e entrega, via correios.
O aplicativo estd disponivel para celulares e tablets.

Para baixar deverd seguir as instrucoes:
Cligue no aplicativo CRECISP no App Store (para Iphone)
ou Play Store (para Android)
Cligue em INSTALAR

Para efetuar o login, utilize o e-mail @creci.

Link Tutorial App: https://youtu.be/IQ2PEITNj3k

Valor da taxa
Ndao hd taxas para o servico.

Tempo para conclusdo do servigo
Até 30 dias para emissdo via correio.

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI n.° 838/03
Resolucdo COFECIn.° 1382/16
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7.2 Emissdao de 2° via de Cartao de Identidade e

Regularidade Profissional - CIRP

Reemissdo do cartdo de Car-
tdo de |ldentidade e Regularida-
de Profissional - CIRP por motivo
de perda, roubo, furto ou danos
ao documento.

Requisitos solicitacao
do servico

Lista de documentos:

para a

Preenchimento obrigatdrio do re-
querimento de 2° via de Identida-
de Profissional disponivel no link:
Apresentar boletim de ocorréncia,
por motivo de perda, roubo ou furto.
Orientagcoes Complementares
Importante verificar se os dados
e a foto estao atualizados no sis-
tema cadastral.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

1 B Atendimento;
2.
KW Expedicdo da 2° Via da Cédula de Identidade.

Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestacdo do Servico ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Carta de Servicos
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Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondrios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Valor da taxa
R$ 81,00 (Vdlida para 2024).
Importante: Em casos de perda, roubo ou furto com a apresen-
tacdo, obrigatdria, do Boletim de Ocorréncia, a taxa € isenta.

Tempo para conclusao do servigco
Até 10 (dez) dias Uteis para instrucdo documental regular.

Legislagao correlata
Resolucdo COFECI n.° 838/03
Resolucdo COFECINn.° 1382/16

7.3 Atudlizacao Cadastral

Altera dados do cadastro, bem Orientagoes complementares
como foto, assinatura e inclusdo E obrigacdo do profissional comu-
de impressao digital. nicar ao CRECI qualquer alteracdo
em seus dados cadastrais aludidos
Requisitos para solicitagao no art. 8° no prazo de 30 (trinta) dias

do servigco contados da ocorréncia da modifi-
Possuir inscricdo ativa no CRECISP cacdo, conforme estabelece o art.
— 2% Regido. 36, da Resolucdo COFECI n° 327/92.
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| Valor da taxa
Ndo hd taxas para o servico. J

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

Il Atendimento;
pH Conferéncia do Processo;
KW Alteracdo no sistema.

Canais de Comunicac¢ao/ Formas de Prestagao do Servigo ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamagado ou elogio de funciondarios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

| Solicitagcao por meio do site:
https://www.crecisp.gov.br, drea para corretores;

Pelo Analista de Conformidade, quando fiscalizado.

Pagpina 130


http://atendimento.crecisp.gov.br
http://Presencial.crecisp.gov.br
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Carta de Servicos

| Tempo maximo para conclusdo do Servigo:
Pelo site do CRECISP - 02 dias
Solicitacdo pelo analista de Conformidade — 07 dias

Na atualizacdo cadastral, solicitada ao analista de Conformidade,
serdo efetuadas apenas alteracdes de dados, ndo sendo possivel
alteracdo de foto, assinatura e inclusdo de impressdo digital.

7.4 E-mail oficial do Corretor de Imoveis

Todos os corretores de imoveis que
estejam regulares junto ao CRECI
podem ter um e-mail oficial por
meio @creci.org.br.

Para cridg-lo deverd fazer adesdo
do termo de uso e informar o en-
dereco de e-mail que deseja criar
e também o e-mail pessoal para
redirecionamento das mensagens,
seguindo as instrucoes abaixo:

* Primeiro passo: acessar o site
http://criar.creci.org.br para criar
seu e-mail @creci.org.br e fazer a
adesdo ao redirecionamento indi-
cando o e-mail pessoal que serd o
receptor para continuar utilizando
o dominio @creci.org.br.

* Segundo passo: feita a adesao,
deverd acessar o site ajuda.cre-
ci.org.br, para realizar a configu-
racdo de SAIDA das mensagens.
Com essa configuracdo o(a) Sr(a).
poderd escolher como deseja en-

viar a resposta, pelo e-mail pesso-
al ou @creci.org.br.

Obs.: Com o redirecionamento re-
alizado, as mensagens do e-mail
@creci.org.br chegam automati-
camente na caixa de entrada do
e-mail pessoal.

E fundamental utilizar o endereco
@creci.org.br, pois ele & proprie-
dade do CRECI e exclusivo para
corretores de imdveis sendo sua
credencial para acesso a Ccursos,
palestras, area restrita do site, apli-
cativo e para a publicacdo de
imoveis no portal imobilidrio.

Lembrando que o email € gratuito.
Requisitos

do servigo
Estar regular junto ao CRECISP.

para solicitacao

Possuir computador, tablet ou ce-
lular com acesso A internet.
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Forma de prestagao do servico ))

(( Acesse: http://criar.creci.org.br/

7.5 Cursos de Ensino a Distancia - EaD

O CRECISP possui cursos ministrados na modalidade de Ensino a Distan-
cia — EaD, por meio da pdagina:

ead.creci.org.br

Poderdo participar, somente, os proficionais que possuem o e-mail fun-
cional do CRECISP.

Acesse: ead.creci.org.br

Utilize esta pagina para acessar os diversos conteudos relacionados a Plataforma EAD - CRECI!

E

N

Plataforma EAD - CRECI Video Tutoriais Ajuda Certificado
Acesse a plataforma para Assista aos tutoriais para Baixe o Manual do Aluno e veja Emita os certificados dos cursos
visualizar todos os cursos! dominar a nova plataformal o0s assuntos mais frequentes concluidos!

para retirar suas dividas.

Clique aqui Clique aqui Clique aqui

Opcdo Entrar

Plataforma de Ensino a Distancia - CRECI

Entre utilizando a sua conta de e-mail @creci. Caso seja o primeiro
acesso, cligue em CRIAR ACESSO.
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Plataforma de Ensino a Distancia do Conselho Regional de Corretores de Imoveis

Entre com a sua conta de e-mail creci.org.br

e . Esqueceu o seu usuario ou senha?
Identificacdo de usuario a

0O uso de Cookies deve ser permitido no seu
Senha navegador g

[ Lembrar identificacio de usuario

Acessar

Esta € a sua primeira vez aqui?

Para ter acesso completo a este site, vocé primeiro precisa criar uma conta.

Criar acesso

Conheca alguns cursos:

Curso N.° de aulas

*PROECCI - Programa de educagao continuada 14
ao corretor de imoéveis

Avaliagdo Imobilidria 14

Perito Judicial 08

Inferéncia Estatistica para avaliagao imobilidria 06

(inscritos no CNAI)

Como Usar a HP12C 04

Fotografia Imobilidria 04

Prevencdo a Lavagem de Dinheiro 04

Documentagado Imobilidria 04

Lucro Imobiliario 03

Oratéria 04

LOCACAO e Administracdo de Iméveis 15

Sistema Registral e Notarial 03

Nocgoes Bdsicas de Negociagdo 04
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*No curso Programa de Educacdo Continuada ao Corretor de Imoé-
veis, haverd, obrigatoriamente, a necessidade de comparecer pes-

soalmente na avaliacdo final.

A divulgacdo do periodo de inscricdo ocorrerd exclusivamente pelo

e-mail @creci.org.br. Figue atento.

RESUMO DOS CURSOS OFERECIDOS:
AVALIACAO IMOBILIARIA

O PROECCI - Programa de Educa-
cdo Continuada ao Corretor de
Imoveis € disponibilizado pelo CRE-
CISP, cujo certificado a ser confe-
rido ao seu término, desde que te-
nham sido preenchidos os requisitos
previstos para seu recebimento,
permite o cadastramento no CNAI -
Cadastro Nacional de Avaliadores
de Imoveis, o qual é de competén-
cia do COFECI - Conselho Federal
de Corretores de Imoveis.

Conteudo programdtico

Aula 01: Legislacdo da Profissdo;
Aula 02: Documentacdo Imobilidria;
Aula 03: Relacdes Humanas no
Mercado Imobilidrio;

Aula 04: Financiamento Imobilidrio;
Aula 05: Estruturacdo e Apresenta-
cdo de Proposta de Fechamento;
Aula 06 até Aula 14: Avaliacoes
Imobilidrias.

Inscricdo

Vagas disponiveis: 300 (trezentas).
Para se inscrever, LEIATODO O CON-
TEUDO DA PAGINA e clique no bo-
tdo ao final dela, para CONFIRMAR
SUA PARTICIPACAO E DECLARAR

SEU ACEITE EM RESPEITAR OS TERMOS
DE PARTICIPACAO aqui descritos.
Atencdo! Ao completar sua inscri-
cAo para este curso, uma mensa-
gem serd automaticamente envia-
daao seu e-mailcom a confirmacado
da sua inscricdo. Essa mensagem é
seu comprovante de inscricdo.

Quem pode participar:

O curso estda disponivel a todos os
Corretores de Imoveis do Brasil, res-
peitando os Termos de Participa-
cdo apresentados na tela de des-
cricdo do curso na Plataforma de
cursos EAD (ead.creci.org.br).

PERITO JUDICIAL

O Certificado deste curso nQo pos-
sibilitfa cadastramento no CNAI —
Cadastro Nacional de Avaliadores
Imobilidrios. Para tal cadastramen-
to € necessdrio diploma de curso
de Avaliacdo Imobilidria em insti-
tuicdo reconhecida, conforme Re-
solucdo do COFECI.

Inscricdo

A quanfidade de vaga para este
curso € ilimitada.

Atencdo! Ao completar sua ins-
cricdo para este curso, uma men-
sagem serd automaticamente
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enviada ao seu e-mail com a con-
frmacdo da sua inscricdo. Essa
mensagem € seu comprovante
de inscricdo.

Quem pode participar

O curso estd disponivel a todos os
Corretores de Imoveis do Brasil, res-
peitando os Termos de Participao-
cao apresentados na tela de des-
cricdo do curso na Plataforma de
cursos EAD (ead.creci.org.br).

INFERENCIA ESTATI'STICA PARA
AVALIACAO IMOBILIARIA

Somente corretores de imoveis ins-
critos no CNAI podem participar
deste curso.

Inscricdo
Vagas disponiveis: 100 (cem).

Atencdo!l Ao completar sua ins-
cricdo para este curso, uma men-
sagem serd automaticamente
enviada ao seu e-mail com a con-
frmacdo da sua inscricdo. Essa
mensagem é seu comprovante de
inscricdo.

Quem pode participar

O curso estd disponivel a todos
os Corretores de Imdveis do Bra-
sil, que estejam inscritos no CNAI
- Cadastro Nacional de Avalia-
dores Imobilidrios mantido pelo
COFECI, respeitando os Termos
de Parficipacdo apresentados
na tela de descricdo do cur-

Carta de Servicos

so na Plataforma de cursos EAD
(ead.creci.org.br).

COMO USAR A HP12C

Inscricdo

A quantidade de vaga para este cur-
so € iimitada. Atencdo! Ao comple-
tar sua inscricdo para este curso, uma
mensagem serd automaticamente
enviada ao seu e-mail com a confir-
mMacdo da sua inscricdo. Essa mensa-
gem é seu comprovante de inscricdo.

Quem pode participar

O curso estd disponivel a todos os
Corretores de Imoveis do Brasil, res-
peitando os Termos de Participao-
cao apresentados na tela de des-
cricdo do curso na Plataforma de
cursos EAD (ead.creci.org.br).

FOTOGRAFIA IMOBILIARIA

Inscricdo

A quantidade de vaga para este cur-
so € iimitada. Atencdo! Ao comple-
tar sua inscricdo para este curso, uma
mensagem serd automaticamente
enviada ao seu e-mail com a confir-
mMacdo da sua inscricdo. Essa mensa-
gem é seu comprovante de inscricdo.

Quem pode participar

O curso estd disponivel a todos os
Corretores de Imdveis do Brasil, res-
peitando os Termos de Participao-
cao apresentados na tela de des-
cricdo do curso na Plataforma de
cursos EAD (ead.creci.org.br).
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PREVENCAO A LAVAGEM
DE DINHEIRO

Inscricdo

A quantfidade de vaga para este
curso € ilimitada. Atencdo! Ao
completar sua inscricAo para este
CUrso, uma mensagem serd au-
tomaticamente enviada o seu
e-mail com a confirmacdo da sua
inscricdo. Essa mensagem é seu
comprovante de inscricdo.

Quem pode participar

O curso esta disponivel a todos os
Corretores de Imoveis do Brasil, res-
peitando os Termos de Participao-
cdo apresentados na tela de des-
cricdo do curso na Plataforma de
cursos EAD (ead.creci.org.br).

LUCRO IMOBILIARIO

Inscricdo

A quantfidade de vaga para este
curso € ilimitada. Atencdo! Ao
completar sua inscricAo para este
CUrso, uma mensagem serd au-
tomaticamente enviada o seu
e-mail com a confirmacdo da sua
inscricdo. Essa mensagem é seu
comprovante de inscricdo.

Quem pode participar

O curso estda disponivel a todos os
Corretores de Imoveis do Brasil, res-
peitando os Termos de Participao-
cdo apresentados na tela de des-
cricdo do curso na Plataforma de
cursos EAD (ead.creci.org.br).
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ORATORIA

Este curso tem atividades por video-
conferéncia. Cada aula € composta
de um video gravado e uma ativida-
de por videoconferéncia diretamen-
te com o professor. O video da aula
deve ser acessado e assistido antes
da atividade de videoconferéncia. A
videoconferéncia serd realizada utili-
zando-se a plataforma Google Meet
e o aluno ao participar da atividade
por videoconferéncia deverd estar
com sua cdmera habilitada, bem
como deve ter recurso de microfone.

Inscricdo
Quantfidade
(cem) vagas.

de Vagas: 100

Quem pode participar

O curso esta disponivel a todos os
Corretores de Imoveis do Brasil, res-
peitando os Termos de Participa-
cdo apresentados na tela de des-
cricdo do curso na Plataforma de
cursos EAD (ead.creci.org.br).

LOCACAO E ADMINISTRACAO
DE IMOVEIS

Inscricdo

A quantidade de vagas para este
curso € ilimitada. Aftencdo! Ao
completar sua inscricdo para este
CuUrso, uma mensagem serd au-
tomaticamente enviaoda o seu
e-mail com a confrmacdo da sua
inscricdo. Essa mensagem € seu
comprovante de inscricdo.
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Quem pode participar

O curso estda disponivel a todos os
Corretores de Imoveis do Brasil, res-

O CRECISP fornece aos interes-
sados oficios de apresentacdo
para eventual nomeacdo para
avaliacdes de imoveis no poder
judicidrio. E necessdrio acessar a

Carta de Servicos

peitando os Termos de Participao-
cdo apresentados na tela de des-
cricdo do curso na Plataforma de
cursos EAD (ead.creci.org.br).

7.6 Carta de Apresentacdo ao Judicidario

drea restrita do site, preenchen-
do ftodos os campos, que ire-
mos providenciar a elaboracdo
para que o inscrito os entregue
as autoridades.

Acesse: www.crecisp.gov.br ))

# GREGISP

exscr-mane  CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS

T Ty

O CRECI ~ | Comunicagio ~ | Acesso a Informagio | Fale Conosco ~ | Juridico ~

7 | Alto Contraste |-A A A+

A Portal Imobiliario

@ Area Restrita

{ 0 que vocé procura?

| o
3

Opcado: Carta de apresentagdo ao Judicidrio.

= Atualizar Cadastro = Comunicados = Servigos = Sair

Servicos

@ ACESSAR WEBMAIL CRECI.ORG.BR

[ cARTA DE APRESENTACAO AO JUDICIARIO

9 AJUDA AO E-MAIL CRECLORG.BR
CARTAO ANUAL DE REGULARIDADE

E DIPLOMA ANUAL DE REGULARIDADE

D>

LF CAIXA IMOVEIS ADIUDICADOS

CERTIFICADO DE REGULARIDADE

feh IMPRESSOS

@ MODELO DE DOCUMENTOS

7.7 Atudlizacao de dados no site - Inclusao - Exibicao

Altera os dados expostos no site
(www.crecisp.gov.br) no cam-
po “Busca por corretores”, onde
constam informacoes de inte-
resse publico que asseguram 4

sociedade a conducdo de ne-
gociacdes ou as relacdoes com
o Corretor de Imodveis, podendo
O corretor inserir ou restringir seus
dados cadastrais.

Pagpina 137



Requisitos para solicitagcao do servigco

Possuir inscricdo ativa no CRECISP -
29 Regido.

Orientagoes complementares

E de responsabilidade do profissio-
nal restringir ou inserir informacoes
cadastrais no site do CRECISP que
ficam expostas ao publico em ge-
ral, tais como:

* Nome (Campo obrigatério)

e NUmero de inscricdo (Campo
obrigatdrio)

* E-mail

* Regido de atuacdo

* Municipio

* Telefone

* Foto

e Situacdo cadastral
obrigatdrio)

* Lingua estrangeira

(Campo

PROCEDIMENTO PARA ALTERACAO
DOS DADOS CADASTRAIS, pelo site,
COM OPCAO DE AUTORIZACAO
PARA EXIBICAO NO SITE em busca
de corretores.

1. O(a) corretor(a) que deseja
alterar seus dados cadastrais, OU

: Valor da taxa
Ndo hd taxas para o servico.

Carta de Servicos

SOMENTE AUTORIZAR A EXIBICAO
DOS DADOS no site, deve acessar
o link https://www.crecisp.gov.br/
account/loginwithcreci

Apds O acesso, serd enviado um
link para o e-mail particular, o qual
deverd clicar sobre o link;

2. Dentro da drea restrita, no canto
superior esquerdo, cliqgue em ALTE-
RACAO CADASTRAL.

Serd possivel editar todos os da-
dos cadastrais, com EXCECAO do
NOME e NUMERO DE CRECI;

3. Para alterar a foto, o(a) cor-
retor(a) deve clicar em alterar a
foto, bastando clicar em “ALTERAR
FOTO" e selecionar uma imagem
do computador;

4. E possivel autorizar a exibicdo
dos dados, clicando na caixa de
selecdo “AUTORIZO A EXIBICAO NO
SITE. ESSA OPCAO PODE SER DESA-
BILITADA a qualguer momento.

Poderd ser editado o endereco de
e-mail e site, ESCOLHENDO, ou ndo,
“AUTORIZO A EXIBICAO NO SITE™;

B

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

Il Acesso & drea restrita
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Canais de Comunica¢ao/ Formas de Prestagcdo do Servigco ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imoveis do CRECI, reclamagdo ou elogio de funciondrios):
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas duvidas:
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

| Solicitacdo por meio do site:
https://www.crecisp.gov.br, drea para corretores; J

: Tempo maximo para conclusdo do Servigo:
Pelo site do CRECISP - 02 dias J

Na atualizacdo cadastral, solicitada ao analista de conformidade,
serdo efetuadas apenas alteracdes de dados, ndo sendo possivel
alteracdo de foto, assinatura e inclusdo de impressdo digital.

7.8 Aplicativo CRECISP

O CRECISP dispoe de aplicativocom ¢ Clique no aplicativo CRECISP no
diversas funcionalidades, como: Pa- App Store (para Iphone) ou Play
lestras, Cursos, CIRP, Convénios, mo- Store (para Android)

delos de documentos e outros. e Cligue em INSTALAR

O aplicativo estd disponivel para e Pronto.

celulares e tablets. Para baixar de-  Link Tutorial App:

verd seguir as instrucoes: https://youtu.be/IQ2PEITN|3k
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Plataforma destinada a realiza-
cdo do Parecer Técnico de Avao-
liacdo Mercadoldgica — PTAM.

7.9 Plataforma PTAM

Disponivel para corretores de Imo-
veis inscritos no CNAL
E obrigatdrio possuir e-mail @creci.

8. SERVICOS PARA A PESSOA JURIDICA

8.1 Diploma Anual de Regularidade Empresarial - DAR

Emissdo do Diploma Anual de
Regularidade Empresarial — DA-
REM, o qual afere a regularidade
da empresa inscrita no CRECISP
- 29 Regido.

Requisitos
do servico
Empresa inscrita no CRECISP -
29 Regido.

para a solicitagcdo

Estar com o cadastro atualizado.

NdAo possuir débitos de anuidades
(inclusive com a do exercicio) e
multa de processos administrativos
e/ ou disciplinares.

Somente o Responsdvel técnico
ou homeado solicita.

Orientagoes Complementares

Em casos de informacoes cadas-
trais desatualizadas, deverdo os
dados serem atualizados antes da

Valor da taxa

Ndo hd taxas para o servico.

emissdo do DAREM.

PRINCIPAIS ETAPAS PARA PROCESSAMENTO DO SERVICO:

Atendimento;
Conferéncia do Processo;

Confeccdo;

Remessa / Enfrega.
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Canais de Comunicac¢dao/ Formas de Prestagao do Servigo ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacgado ou elogio de funciondarios):
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/glpihome

Solicitagcao pelo site:
Www.crecisp.gov.br , drea para corretores,
Solicitacdo DAREM.

| Valor da taxa
NAo hd taxas para o servico.
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Tempo para conclusdo do servigo
Até 30 dias para emissdo via correio.

Legislagcao correlata
Resolucdo COFECI n.° 838/03
Resolucdo COFECIn.° 1382/16

9. OUTROS SERVICOS

9.1 TV CRECISP

Com o objetivo de difundir co-
nhecimentos sobre o mercado
imobilidrio, o CRECISP dispde da
TV CRECI que conta com videos,
palestras e diversos programas
que tém como pauta assuntos
diversos relacionados ao merca-
do imobilidrios.

Vida em condominio

Programa semanal, apresentado
pelo advogado Rodrigo Karpat,
exibido ds segundas-feiras, das
10h as 10h30, abordando as rela-
coesde convivénciae asimplica-
coes legais em um condominio.
Sua exibicdo se dd pelo canal no
Youtube, via Facebook e via TV

CRECI. O internauta pode parti-
cipar enviando suas perguntas
pelas redes sociais para serem
respondidas ao vivo — quando o
tempo permite — ou por e-mail.

Palestras
Acompanhe a programacdo no
site da TV e no canal do Youtube

Link do YouTube:
youtube.com/crecisp

CRECI informa

Boletim semanal com informa-
coes sobre o mercado imobilid-
rio, atividades do Conselho, pa-
lestras, convénios, dicas de lazer
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e de cinema. E divulgado as sex-
tas-feiras e disponibilizado por
uma semana para que o corretor
acesse quando conveniente. A
apresentacdo é feita por funcio-
narios do Conselho.

Fala Corretor

Um especialista €& solicitado para
responder uma pergunta enviada
pelo profissional. A participacdo do
corretor no programa € pelo envio
da pergunta gravada em video
para o e-mail: tv@crecisp.gov.br

Ao longo da semana, os videos e as
respostas sdo postados na TV CRE-
Cl e nas redes sociais do Conselho,
para que outros corretores também
tenham acesso aquela informacdo.

Questao de Direito

Programa semanal ao vivo, apre-
sentado pelo advogado Julio Cesar
Sanchez, exibido as quartas-feiras,
das 10h as 10h30, abordando ques-
toes do Direito em geral e, especifi-
camente, do Direito Imobilidrio.

A interacdo com o infernauta se dd
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via chat, pelas redes sociais e as per-
guntas sdo respondidas ao vivo, quan-
do o tempo permite, ou por e-mail.

CRECI esclarece

Programa semanal de entrevistas,
Q0 Vivo, com esclarecimento de
duvidas sobre o Conselho e sobre
as principais questdoes do merca-
do imobilidrio. A cada semana,
um convidado diferente fala so-
bre um tema. As perguntas dos
infernautas também sdo feitas via
chat, pelas redes sociais Face-
book, Youtube e pela TV CRECI.

A exibicdo é realizada todas as sex-
tas-feiras, das 10h as 10n30.

Locacao em Foco
(quinzenal) as quintas 10h

Contrato Imobiliario na Pratica
(semanal) as tercas 20n30

Requisitos
do servico
Possuir computador, tablet ou celu-
lar com acesso a internet.

para solicitacao
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Forma de prestagao do servico ))

(( Online. Acesse o site https://tv.crecisp.gov.br/

Por iniciativa do CRECISP, dian-
te da noticia de ocorréncia de
inUmeros casos de fiancas irregu-
lares em conftratos de locacdo,
comprometendo a garantia do
proprietdrio em receber seus
créditos numa eventual acdo de
despejo € maculando o nome
dos profissionais e empresas que
se ativam na drea da locacdo
de imoveis, foi criada uma drea
no site do CRECISP.

Sua finalidade é evitar o uso in-
devido do nome das pessoas in-
tegrantes da relacdo disponibi-
lizada pelo link, como fiadoras e

O que é CEJUSC?
CEJUSC ¢é a sigla utilizada em re-
feréncia a terminologia “Centro
Judicidrio de Solucdo de Confli-
tos e Cidadania”.

Os Centros Judicidrios de Solucdo
de Conflitos e Cidadania (CE-
JUSC) sdo unidades destinadas G
realizacdo de audiéncias de me-
diacdo e conciliacdo.

9.2 Golpe da fianga

garantidoras de obrigacdes loca-
ticias mediante o uso de seus do-
cumentos pessoaqis, 0s quais em
geral foram perdidos ou furtados.
Qualguer pessoa que se encontrar
nesse fipo de situacdo, ou seja, es-
tar seu nome sendo utilizado indevi-
damente como fiador em contratos
de locacdo poderd solicitar sua in-
sercAo nessa relacdo mediante pe-
dido expresso com firma reconheci-
da em cartdrio, acompanhado de
copia de boletim de ocorréncia.

Para consultar a lista, acesse:

https://www.crecisp.gov.br/
cidadao/golpedefianca

9.3 CEJUSC

Requisitos
do servi¢co
Qualquer pessoa fisica e/ou juri-
dica pode buscar a solucdo de
um conflitfo pela conciliacdo.
Havendo concorddncia, as pes-
sOas conversam como o auxilio
de um conciliador, capacitado
pelo TJSP, na busca de um acor-
do que atenda aos interesses
de ambos.

para solicitacao
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Link  acesso: http://www.1jsp.
jus.br/Download/Conciliacao/
Nucleo/Enderecos_Cejusc.
pdfed=15%96481011190

O que é a conciliagdo?

E um meio de resolucdo de con-
flitos em que as partes confiom a
uma terceira pessoa (nheutra), o
conciliador, a funcdo de aproxi-
ma-las e orientd-las na construcdo
de um acordo.

O que ¢é a conciliagao
pré-processual?

A conciliacdo pré-processual tem
como objetivo a tentativa de acor-
do amigdvel entfre as partes, an-
tes do gjuizamento de uma acdo,
isto €, antes que cheguem as vias
judiciais. O sistema € uma inova-
cdo que oferece aos interessados
a possibilidade de negociar e so-
lucionar um conflito por meio de
uma boa conversa, de forma rdpi-
da e sem custos.

Quais as vantagens da conciliagcao?
Ao fazer um acordo, as partes &
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que decidem qual a melhor solu-
cAo para o problema que estdo
vivendo, de forma muito mais
radpida que o processo judicial,
e evitam o desgaste emocio-
nal de estender um conflito por
tempo indeterminado.

O acordo tem validade juridica®?
Sim! Quando as partes chegam
a um acordo, tudo o que foi
combinado entre elas é registra-
do, por escrito, pelo conciliador
que as atendeu. Depois de es-
tar devidamente assinado pelas
partes, o acordo obtido é enca-
minhado para a homologacdo
pelo Juiz de Direito Coordenador
do CEJUSC, porisso tem forca de
sentenca judicial.

E se o acordo nao for cumprido?
Se uma das partes ndo cumprir
com o acordo, a outra pode-
rd exigir junto ao Poder Judicid-
ro, que tudo o que foi acordado
seja cumprido, pois o acordo vale
como uma sentenca — & um titulo
executivo judicial.
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Canais de Comunicag¢ao/ Formas de Prestagcao do Servico ))

Atendimento Imediato:
atendimento.crecisp.gov.br

Atendimento Presencial (somente através de agendamento):
Presencial.crecisp.gov.br

Fale com o Presidente para assuntos especificos (problemas nos
imdveis do CRECI, reclamacado ou elogio de funcionarios):
hitps://www.crecisp.gov.br/faleconosco/falecompresidente

Perguntas frequentes - tire suas dividas:
https://www.crecisp.gov.br/faleconosco/alpihome

Legislagcao correlata
Lein.° 13.105/15 J
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GLOSSARIO

A

AA Apuracdo Administrativa

AC Auto de Constatacdo

ACE Auto de Constatacdo do Exercicio llegal

AED Apuracdo Etico Disciplinar

Al Auto de Infracdo

C 7

CEFISP Comissdo de Etica e Fiscalizacdo Profissional

CEJUSC Centro Judicidrio de Solucdo de Conflitos e Cidadania.

CIRP Cartdo de Identidade e Regularidade Profissional

CNAI Cadastro Nacional de Avaliadores Imobilidrios

COAPIN Comissdo de Andlise de Processos Inscriciondrios

COFECI Conselho Federal de Corretores de Imoveis

CRECISP Conselho Regional de Corretores de Imoveis do Estado de
SGo Paulo - 2° Regido

D

DAREM Diploma Anual de Regularidade Empresarial

J

JUCON Junta de Conciliacdo

N

NOT Notificacdo

P

PA Processo Administrativo

PADCI Processo de Anistia de Debitos e Cancelamento de Inscricdo

PED Processo Etfico Disciplinar

PD Processo Disciplinar

PROCASA Processos tramitados porlrregularidade navenda de imoveis
do Programa “Minha Casa Minha Vida™ da CEF

PROECCI Programa de Educacdo Continuada para Corretores
de Imoveis

R

RD Reunido de Diretoria

REDEP Requerimento de Baixa de Débitos Prescritos

RP Reunido Plendria

T

TCD Termo de Confissdo de Divida
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